
คัมภีรหาคนใหไดคนในยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0
ที่ทุกธุรกิจตองพิชิต

HR IS A STRATEGIC PARTNER

หาคน ใหไดคน



“ “ภารกิจของเรา คือ
ช่วยให้คุณ

หาคน ให้ได้คน



“หาคน ให้ได้คน” สงครามแรกที่ทุกธุรกิจต้องพิชิต
หาคนให้ได้คน เป็นเรื่องท้าทาย HR ยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0

ยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 คืออะไร? 
คือ ยุคที่เทคโนโลยีเข้ามาแทนที่งานต่างๆของคนมากขึ้นจนน่าตกใจ 
งานหลายงานจะหายไป เช่น ห้างสรรพสินค้าบางแห่งไม่จำาเป็นต้องมี
แคชเชียร์ เพราะผู้บริโภคจะคิดเงินเอง จ่ายเงินเอง หรือหากคุณไปเช็กอินที่
สนามบิน ก็สามารถเช็กอินกับเคร่ือง ไม่ต้องผ่านเจ้าหน้าท่ีสนามบิน การสแกน
พาสปอร์ต ก็ทำาได้ด้วยตนเองเมื่อเข้าออกประเทศ หรือแม้แต่การโอนเงินผ่าน
มือถือก็ทำาโดยไม่ต้องไปธนาคาร เทคโนโลยีกำาลังเปลี่ยนโลก และเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วจนน่าตกใจ หน้าที่การงานหลายอย่างจะถูกเทคโนโลยีเข้ามาแทนที่ 
รวมถึงงาน HR ก็จะเปลี่ยนจากหน้ามือเป็นหลังมืออย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ คนจะไม่ได้หางาน
จากหนังสือพิมพ์หรือการแนะนำาบอกต่ออีกต่อไป ทุกคนต่างใช้เทคโนโลยี โดยเฉพาะอินเทอร์เน็ต แต่ส่ิงท่ีต้องตระหนักสำาหรับ 
HR ก็คือจะเป็นการเข้าใจผิดอย่างมากหากคิดว่าการใช้เพียง Job website ก็ทำาให้อยู่ในยุค 4.0 ได้แล้ว

เมื่อผู้สมัครงานเปลี่ยนแปลงไปตามเทคโนโลยี มีความซับซ้อนไม่เหมือนเดิม มีทางเลือกมากกว่าแต่ก่อน และสำาหรับ HR 

ก็มีทางเลือกมากขึ้นเช่นกัน แท้ที่จริงแล้ว HR ไม่ใช่งาน Admin อีกต่อไป..

HR ต้องเป็นนักการตลาด เป็นนักกลยุทธ์ที่ต้องช่วงชิงคนดีและคนเก่งมาทำางาน

HR ต้องเป็นนักพัฒนาสินค้า ซึ่งก็คือ พัฒนาบริษัทให้น่าสนใจ ทั้งในด้านสภาพแวดล้อม วัฒนธรรมองค์กร ระบบงาน เป็นต้น

HR ต้องเป็น Sales เพื่อเจรจา สื่อสาร เชิญผู้สมัครมาสัมภาษณ์ให้ได้ นัดผู้สมัครแล้วไม่เบี้ยวนัด เป็นต้น

HR ต้องเป็นนักโฆษณา ต้องทำา Branding เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดึงดูดผู้สมัครให้มุ่งมั่นมาร่วมงาน สร้างโฆษณาชักชวน
ผู้สมัคร งานได้ เช่น ประกาศรับสมัครงานที่ดึงดูดผู้สมัคร ทำาคลิป VDO ซึ่งก็เริ่มมีให้เห็นกันแล้วในยุคนี้ ต้องรู้ศักยภาพของ
สื่อแต่ละประเภท อย่างเข้าใจว่าจะเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างไร ต้องใช้อย่างไร

HR ต้องเป็น IT เป็น Super User ที่ใช้ซอฟต์แวร์ช่วยให้งานสำาเร็จได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ช่วยเหลือตัวเองใน
ด้านนี้ได้ ทำาเองได้ เพราะถ้าคุณใช้ไม่เป็น สักวันหนึ่ง อาชีพของคุณอาจจะถูกเทคโนโลยีเข้ามาแทนที่ได้ วันนี้ระบบที่มีอยู่     
    สามารถเลือกผู้สมัครให้บริษัทได้แม่นยำากว่าคน ท้ังยังสะดวกกว่า รวดเร็วกว่า แน่นอนว่า       
  ระบบจะได้รับการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นเรื่อยๆ หาก HR ไม่เริ่มใช้ให้เป็น 

  ต่อไป HR ย่อมหมดบทบาทไป

กำาลังคนมีความสำาคัญต่อธุรกิจอย่างมาก หลายธุรกิจที่ HR หาคนไม่ได้ 
บางทีอาจถึงข้ันถอดใจปิดกิจการเลยก็มี ดังน้ันส่ิงท่ีธุรกิจต้องพิชิตให้ได้ คือ
“สงครามการหาคน ให้ได้คน” และการเป็น Strategic Partner 
  ให้กับ CEO ให้ได้ HR ในฐานะแม่ทัพจึงเป็นท่ีพ่ึงสำาคัญของ CEO ในสมัยน้ี  
  เป็นผู้ช้ีเป็นช้ีตายในสมรภูมิแรกน้ีของธุรกิจต่างๆ และก็มีโอกาสเป็นวีรบุรุษ
 ในยุคที่ท้าทายเช่นกัน

 © 2017 Top Gun Co. Ltd. All Rights Reserved.

ผู้ก่อตั้งเว็บไซต์ JOBTOPGUN และ Super Resume ตั้งแต่ปี 1999

เราจะร่วมรบเคียงบ่าเคียงไหล่ไปกับท่านในสงครามครั้งนี้ี้
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ยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม ยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.04.0: : 
ปญหาของ ปญหาของ HRHR • • วิธีแก วิธีแก • • เคล็ดลับเคล็ดลับ

การใชเครื#องมือ Job Website และ
ซอฟตแวร ในการหาคนยุค 4.0

• หาคน แตไมไดคน ปญหาเกิดจากอะไร?
• หาคน แตไมไดคน มีวิธีแกปญหาอยางไร?
• 4 เคล็ดลับสําคัญในการ “หาคน ใหไดคน”
 1. ทําหนาประกาศงานใหนาสนใจ เพื�อดึงดูดใหผูสมัครเลือกสมัครงานไปที่คุณ
 2. ใช Super Match ใหเปน เพื�อใหคุณไดคนตรงใจ  
 3. ใช Super Search ใหเปน เพื�อหาคนในตําแหนงงานยากหรือเฉพาะทาง  
 4. ใชซอฟตแวร Super E-Recruit ใหชํานาญ เพื�อลดงาน ลดเวลา ชิงคนเกงไดกอนใคร

• CEO คือ HR: เคล็ดลับการเปล่ียนองคกรใหเปนมืออาชีพ

• หาคนแลวตองเสียเงิน คุมไหม?
• ในยุค 4.0 ทําไมตองใช JOBTOPGUN เทานั้น?
 1. เพราะเรามีฐานขอมูลผูใช 3 ลานคน ใหญที่สุดในไทย  
 2. เพราะเรามี App ที่มีคนดาวนโหลดมากท่ีสุดเปน อันดับ 1
 3. เพราะเรามีบริษัทที่ประกาศงานกับเรามากท่ีสุด มากกวา 32,000 บริษัท  
 4. มีเครื�องมือที่จะชวยใหคุณหาคนไดคนอยางที่เว็บไซตอื�นไมมี 
  ทําใหคุณเหนือชั้นกวาคูแขงดวย “Super 6”
  - Super Match
  - Super Resume
  - Super Analysis
  - Super E-Recruit 
  - Super Search 
  - Super Partner
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1ยุคปฎิวัติอุตสาหกรรม 4.0:ยุคปฎิวัติอุตสาหกรรม 4.0:
ปญหาของปญหาของ HRHR    วิธีแกวิธีแก  เคล็ดลับเคล็ดลับ

CHAPTER

 เทคโนโลยีทําใหคนเปล่ียนแปลงไปอยางมาก ทุกคนมีโทรศัพทมือถือ ขอมูลขาวสารเขาถึงคนท่ัวโลกไดงายข้ึน อยากรูอะไร

ก็ถาม Google หรือ YouTube การหางานจากหนังสือพิมพและการบอกตอเปนเร่ืองลาสมัย เราตางก็เปล่ียนวิธีการหางานโดย

หางานผาน Internet ผูประกอบการก็เชนกัน เพราะ Internet เปนส่ือเดียวท่ีพ่ึงไดมากท่ีสุด และเปนเทคโนโลยีท่ีเขาถึงผูหางาน

และผูหาคนอยางมหาศาล

ปจจุบันมีงานท่ีประกาศใน Job website เปนหลักหม่ืน การแยงชิงตัวผูสมัครเปนการแขงขันท่ีดุเดือดเขมขนกวายุคกอนๆ การแยงชิงตัวผูสมัครเปนการแขงขันท่ีดุเดือดเขมขนกวายุคกอนๆ ผูท่ี

ไมไดพัฒนาใหใชเครื่องมือการหาคนผาน Job website ก็อาจเผชิญภาวะหาคนไมได ไมมีคนมาทํางาน บางธุรกิจถึงขั้น

ปดกิจการเลยก็มี 

การหาคนเปนเร่ืองท่ียากมากข้ึน เพราะผูประกอบการตองแขงขันกันอยางสูง ยกตัวอยางเชน พนักงานบัญชีเงินเดือน 15,000 บาท 

จบปริญญาตรี มีตําแหนงงานวางท่ีเปดรอถึง 1,391 ตําแหนง ซ่ึงหมายความวาผูสมัครสามารถเลือกงานไดมากกวาวาจะไปทําท่ีผูสมัครสามารถเลือกงานไดมากกวาวาจะไปทําท่ี
บริษัทไหน คําถามคือ แลวผูประกอบการแตละรายจะทําอยางไรท่ีจะประกาศหาคนแลวไดคน?บริษัทไหน คําถามคือ แลวผูประกอบการแตละรายจะทําอยางไรท่ีจะประกาศหาคนแลวไดคน?  ซ่ึงแนนอนวาผูประกอบการ

แตละรายตองอาศัยความรูความสามารถท่ีจะใชเคร่ืองมือทุกชนิดและองคความรูตางๆ เก่ียวกับ HR มาชวยหาคนใหได

Job website เปนเพียงแหลงท่ีนําผูประกอบการกับผูสมัครมาเจอกันใหมากท่ีสุดเทาน้ัน  บริษัทแตละบริษัทจําเปนตองสรางJob website เปนเพียงแหลงท่ีนําผูประกอบการกับผูสมัครมาเจอกันใหมากท่ีสุดเทาน้ัน  บริษัทแตละบริษัทจําเปนตองสราง
แรงดึงดูดผูสมัครใหมาสมัครกับตนมากท่ีสุดแรงดึงดูดผูสมัครใหมาสมัครกับตนมากท่ีสุด เพ่ือจะไดมีตัวเลือกท่ีเพียงพอ และไดคนท่ีตองการอยางแทจริง

หาคน แต ไม ไดคนหาคน แต ไม ไดคน 
ปญหาเกิดจากอะไร?ปญหาเกิดจากอะไร?

เพราะตัวบริษัทยังไมนาสนใจเพราะตัวบริษัทยังไมนาสนใจ1
1.1 ตองทํางานวันเสาร1.1 ตองทํางานวันเสาร
ผูหางานมีทางเลือกท่ีจะเลือกบริษัทท่ีทํางานเฉพาะ 

วันจันทรถึงวันศุกร เพราะตองการเวลาชวงเสาร 

อาทิตยไปทําธุระสวนตัวและพักผอน ถาผูประกอบการ

ยังตองการใหมีทํางานวันเสาร ก็ตองยอมรับวาจะ

ยิ่งหาคนยากมากขึ้น

1.2 เงินเดือนที่เสนอไมดึงดูดใจ1.2 เงินเดือนที่เสนอไมดึงดูดใจ
เงินเดือนท่ีเสนออาจอยูในระดับคาเฉล่ียในตลาดหรือ

ตาํกวา การไมกลาเสนอเงินเดือนใหมาก ทําใหบาง 

บริษัทท่ีกลาเสนอใหมากกวามีโอกาสไดคนไปมากกวา

1.3 สวัสดิการยังไมนาสนใจ1.3 สวัสดิการยังไมนาสนใจ
ยังไมมีสวัสดิการ เชน คารักษาพยาบาล คาเดินทาง 

โบนัสประจําปที่จะมาดึงดูดใจผูสมัคร

1.4 สถานที่ตั้งอยูไกล เดินทางไปมา1.4 สถานที่ตั้งอยูไกล เดินทางไปมา
ไมสะดวกไมสะดวก
บางบริษัทที่ตั้งอาจจะไกล เดินทางลําบาก ทําให

ผูสมัคร ไมเลือกแมแตจะสงใบสมัคร หรือเมื่อลอง

มาสัมภาษณแลวก็ปฏิเสธที่จะรับขอเสนอ เพราะ

เดินทางไมสะดวก
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เพราะยังไมเขาใจวิธีการหาคนยุค เพราะยังไมเขาใจวิธีการหาคนยุค 4.04.0

2.1 งานดูไมทาทาย2.1 งานดูไมทาทาย
หนาที่ความรับผิดชอบที่ไดเปนงานที่ตองทําแบบ
เดิมทุกวัน ไมไดทาทายความสามารถ ทําใหผูสมัคร
คิดวาตองทํางานจําเจ นาเบื่อ ไมมีอะไรแปลกใหม

2.2 งานดูไมมีอนาคต2.2 งานดูไมมีอนาคต
ผูสมัครมองไมเห็นวาถาทําตําแหนงนี้จะเติบโต
ไดอยางไร ไมรูวาจะไดเลื่อนตําแหนง หรือไดเงิน
เดือนขึ้นหรือเปลา

3.1 ไดใบสมัครไมครบ เพราะดูเรซูเม 3.1 ไดใบสมัครไมครบ เพราะดูเรซูเม 
ผานทางอีเมลอยางเดียว ไมไดดูผานผานทางอีเมลอยางเดียว ไมไดดูผาน 
ซอฟตแวร Super E-Recruitซอฟตแวร Super E-Recruit
คุณอาจคิดวาการดูใบสมัครผานอีเมลเปนชองทาง
ที่ดีที่สุด แตในความเปนจริงคุณอาจพลาดใบสมัคร
บางสวนไป เพราะอีเมลของคุณอาจจะเต็ม หรือ
ลืมตรวจดูในอีเมลขยะ คุณควรใชซอฟตแวรชวย 
เพื่อใหไมพลาดใบสมัครที่คุณตองการ

3.2 เรียกผูสมัครชาเกินไปจนเขาได3.2 เรียกผูสมัครชาเกินไปจนเขาได
งานอื่นไปแลวงานอื่นไปแลว
คุณอาจคิดวาคุณไมคอยมีเวลาเขามาดูใบสมัคร 
แตอาจทําใหผูสมัครไมรอคุณเรียกและตัดสินใจ
ไปทํางานกับบริษัทอื่นเรียบรอยแลว

3.3 เลือกผูสมัครมาสัมภาษณ3.3 เลือกผูสมัครมาสัมภาษณ
ไดไมมากพอไดไมมากพอ
โดยปกติแลว ผูสมัครจะมาเพียงครึ่งหนึ่งของ
จํานวนคนที่คุณเรียกสัมภาษณ ดังนั้นคุณตองมี
จํานวนผูสมัครที่มากพอ คุณจึงจะมีตัวเลือกที่ดี
ใหพิจารณา

3.4 จุดขายของบริษัทยังดึงดูดใจ3.4 จุดขายของบริษัทยังดึงดูดใจ
ผูสมัครไดไมมากพอผูสมัครไดไมมากพอ
คุณตองเขาใจวาผูสมัครมีทางเลือก คุณจึงตองมี
จุดขาย ตางๆ เพื่อดึงดูด ชักชวนผูสมัครใหสนใจ
มารวมงาน

3.5 ไมใช Search เรซูเมเมื่อไดรับ3.5 ไมใช Search เรซูเมเมื่อไดรับ
ใบสมัครนอย หรือเปนตําแหนงงานยากใบสมัครนอย หรือเปนตําแหนงงานยาก
Super Search มีฐานขอมูล 3 ลานคนครอบคลุม
ทุกสายอาชีพใหคุณคนหา เปนตัวชวยใหคุณเจอ
คนที่ตรงตามความตองการไดเร็วกวา

3.6 เรียกคนมาสัมภาษณไมได3.6 เรียกคนมาสัมภาษณไมได
คุณตองเขาใจวาคนที่คุณ Search สวนใหญอาจ
ไมไดตองการเปลี่ยนงาน ดังนั้นคุณจําเปนตองใช
ทักษะในการเจรจาเชิญชวนเขามาสัมภาษณใหได   

3.7 ไมไดปรึกษาทีม Super Partner 3.7 ไมไดปรึกษาทีม Super Partner 
เมื่อเจอปญหาวาไมไดคนเมื่อเจอปญหาวาไมไดคน
หากคุณไดลองทําทุกวิธีแลวแตยังหาคนไมได 
คุณควรปรึกษาทีมงาน Super Partner ที ่มี
ประสบการณใหคําปรึกษามากวา 32,000 บริษัท
และพรอมชวยแกไขปญหาเพ่ือใหคุณหาคนใหไดคน

2.3 งานไมไดชวยเพิ่มประสบการณ2.3 งานไมไดชวยเพิ่มประสบการณ
ผูสมัครหลายคนมองวาตําแหนงท่ีทําก็เปนแบบเดิม
ที่เคยทํา ไมไดชวยเพิ่มประสบการณใหมใหเขา
ไมไดทําใหเขาเกงข้ึน

2.4 งานที่ไมไดแสดงความสามารถ2.4 งานที่ไมไดแสดงความสามารถ
หลายคนตองการเวทีแสดงความสามารถ เชน 
มีโอกาสรับงานช้ินสําคัญ มีโอกาสเปนหัวหนาโปรเจ็ค
ถาไมเห็นวาจะมีโอกาสเหลานี้ ก็อาจไมสนใจ

2

3

เพราะหนาที่รับผิดชอบในตําแหนงงานไมนาสนใจเพราะหนาที่รับผิดชอบในตําแหนงงานไมนาสนใจ
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หาคน แต ไม ไดคน หาคน แต ไม ไดคน 
มีวิธีแกปญหาอยางไร?มีวิธีแกปญหาอยางไร?
การแกปญหาเริ่มตนดวยการวิเคราะหวาปญหานาจะเกิดจากอะไร จะไดแกไดตรงจุด 
ซึ่งปญหาอาจจะมาจาก...

เพราะตัวบริษัทยังไมนาสนใจเพราะตัวบริษัทยังไมนาสนใจ
1.1 ตองทํางานวันเสาร1.1 ตองทํางานวันเสาร
 คุณตองมีแรงจูงใจวาบริษัทที่ใหญ เปนสากล มักไมไดทํางานวันเสาร บริษัทเหลานั้นมีขนาดใหญกวา
บริษัทที่ตองทํางานวันเสารเสียดวยซํา ซึ่งอาจจะเปนเพราะวาเขาหาคนเกงมารวมงานไดงายกวา ระบบงาน
ไดถูกพัฒนาใหอยูในกระบวนการที่กอใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เปดโอกาสใหพนักงานไดพักผอนจาก
การทํางานท่ีเหนื่อยลาไดในชวงเสารอาทิตย วันทํางานจริงจึงมีพลังท่ีสดชื่นกวา กระตือรือรนมากกวา
 นอกจากน้ี การทํางานวันเสารไมสามารถการันตีไดวาคุณจะหวังผลงานจากพนักงานไดเพิ่มขึ้น แมแต
ที่ยุโรปยังทํางานเฉลี่ยอยูที ่อาทิตยละ 35 ชั่วโมง และตําสุดที่ประเทศเนเธอรแลนดที่เฉลี่ยอาทิตยละ 
30 ชั่วโมง (จากขอมูลของ OECD) แตก็ยังไดประสิทธิภาพอยู ดังนั้นหากเราจะเปนบริษัทที่กาวสูสากล 
สิ่งที่เราควรจะลองทบทวนดูคือ

1.2 เงินเดือนที่เสนอยังไมดึงดูดพอ1.2 เงินเดือนที่เสนอยังไมดึงดูดพอ
 ผูสมัครทุกคนอยากไดเงินเดือนสูงทั้งนั้น และเงินเดือนก็คือปจจัยหลักที่ผูสมัครใชตัดสินใจวาจะเลือก
เขาทํางานที่ใด การเสนอเงินเดือนที่ดึงดูดจะชวยใหผูสมัครตัดสินใจเลือกคุณไดงายขึ้น การที่คุณกลา
จายเงินเดือนที่สูงขึ ้น คุณก็มีโอกาสที่จะรับคนที่เกงขึ้นได ในที่สุด บริษัทก็มีโอกาสเติบโตไดมากกวา 
ทํากําไรไดมากกวา ดังนั้นสิ่งที่เราทําไดก็คือ

1) พบกันครึ่งทาง1) พบกันครึ่งทาง จากที่ตองทํางานทั้งวัน เหลือ
ครึ่งวันไดหรือไม และถาหากตองทํางานครึ่งวัน 
(4 ชั ่วโมง) คุณสามารถทดแทนดวยการทํางาน
เพ่ิมอีกวันละ 1 ช่ัวโมงในวันจันทร - พฤหัส ไดหรือไม
คุณยังใหอิสระกับเขาที่จะเลิกงานเวลาปกติได
ในวันศุกร

1) เสนอเงินเดือนตามที่ตําแหนงนั้นสมควรจะ1) เสนอเงินเดือนตามที่ตําแหนงนั้นสมควรจะ
ไดรับไดรับ โดยที่คุณตองเปรียบเทียบกับอัตราที่บริษัท
ทั่วไปจายใหในตําแหนงเดียวกัน เพื่อใหรูวาคุณไม
ไดจายต ํากวา เพราะหากผู สมัครเปรียบเทียบ 
2 บริษัท เขามีโอกาสเลือกบริษัทที ่ใหเขาได
เงินเดือนมากกวา

2) ปรับปรุงระบบการทํางานใหดีกวาเดิม2) ปรับปรุงระบบการทํางานใหดีกวาเดิม จาก
ที่ตองใชชั่วโมงในการทํางานเพิ่ม คุณอาจจะปรับ
ใหพนักงานของคุณสามารถสรางผลงานไดเพิ่ม
ในระยะเวลาเทาเดิม 

3) มีผลประโยชนชดเชยใหพนักงาน 3) มีผลประโยชนชดเชยใหพนักงาน หากธุรกิจ
ของคุณจําเปนตองทํางานในชวงเสาร-อาทิตย เชน 
โรงแรม รานคา คุณอาจชดเชยผลประโยชนให
พนักงานเพิ่มเติมเพื่อใหเขามีกําลังใจทํางาน

2) หากคุณไมสามารถจายเงินเดือนที่นาดึงดูดได 2) หากคุณไมสามารถจายเงินเดือนที่นาดึงดูดได 
คุณก็อาจจะปรับลดคุณภาพคนที่คุณอยากไดคุณก็อาจจะปรับลดคุณภาพคนที่คุณอยากได
เพื่อใหคุณอยูในสนามแขงของผูสมัครอีกระดับ
หนึ่งซึ่งอาจจะมีจํานวนมากกวา แตความคาดหวัง
ตํากวา

1
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1.4 สถานที่ตั้งอยูไกลเดินทางไปมาไมสะดวก1.4 สถานที่ตั้งอยูไกลเดินทางไปมาไมสะดวก
 ผูหางานในปจจุบันมีทางเลือกที่จะเลือกสถานที่ทํางานที่เดินทางไดสะดวก ถาเรายายสถานที่ทํางาน
ไมได สิ่งที่เราทําไดคือ

1.3 สวัสดิการไมนาสนใจ1.3 สวัสดิการไมนาสนใจ
 ผูสมัครมักจะพิจารณาสวัสดิการที่ได หากอัตราเงินเดือนใกลเคียงกับตําแหนงงานอื่น แตคุณให
สวัสดิการที่ดีกวา โอกาสที่ผูสมัครสนใจก็มีมากกวา ดังนั้นสิ่งที่คุณทําไดคือ ดึงดูดผูสมัครดวยสวัสดิการดึงดูดผูสมัครดวยสวัสดิการ 
เชน คารักษาพยาบาล คาเดินทาง บริการรถรับ-สงหากเดินทางลําบาก หรือโบนัสประจําป เพราะบางท่ีอาจ
จะอัตราเงินเดือนไมสูง แตใหสวัสดิการที่ดึงดูดก็ยังเปนตัวชวยที่ทําใหผูสมัครเลือกคุณได

1) คุณตองมีทัศนคติวาไมวาบริษัทคุณจะตั้งอยู1) คุณตองมีทัศนคติวาไมวาบริษัทคุณจะตั้งอยู
ที่ไหนก็ตองหาคนไดที่ไหนก็ตองหาคนได มีคนยินดีที่จะทํา เพียงแต 
อยูที่คุณวาคุณกําหนดกลุมผูสมัครที่เปนไปได
แคไหน และสามารถเชิญชวนใหเขามารวมงานกับคุณ
ไดหรือไมเพื่อใหขอเสนอของคุณนาสนใจขึ้น 
คุณอาจมีสวัสดิการพิเศษเพื่อดึงดูดเขาเพิ่มเติม
เชน มีบริการรถรับ-สง มีคานาํมันพิเศษ มีคากันดารให
เปนตน

2) ใช Super Search เพื่อคนหาคนที่ตองการ2) ใช Super Search เพื่อคนหาคนที่ตองการ
ทํางานใกลพื้นที่บริษัทของคุณไดทํางานใกลพื้นที่บริษัทของคุณได เพียงเลือก
พื้นที่ที ่คุณตองการ คุณจะพบรายชื่อผู หางาน
ที่ยินดีที่จะเดินทางไปทํางานในพื้นที่นั้น ซึ่งฐาน
ขอมูลของเราครอบคลุม 77 จังหวัดทั่วประเทศ

หนาที่รับผิดชอบในตําแหนงงานไมนาสนใหนาที่รับผิดชอบในตําแหนงงานไมนาสนใจ
2.1 งานดูไมทาทาย2.1 งานดูไมทาทาย
 ในฐานะ HR คุณตองใหมุมมองแกผูสมัครในแงที่วา งานที่คุณเสนอมีความทาทายกวาที่อื่นอยางไร 
ไมใชวาใครๆก็ทําได แตตองใชความสามารถหรือประสบการณพิเศษในการแกปญหา ซึ่งคุณสามารถเขียน
ไวตั้งแตหนาประกาศงานเลยดวยซํา เพราะผูสมัครจะพิจารณาวางานนี้ทาทายเขาอยางไร ดังนั้นบทบาท
ของคุณคือ ทําความเขาใจกับแตละตําแหนงงานที่ประกาศวาตองการคนที่มีคุณสมบัติอยางไร งานมีความ
ทาทายอยางไร เพื่อใหคุณสามารถบอกผูสมัครได หากคุณไมมีไอเดียชัดเจน ก็สามารถคุยกับบุคลากร
ในแผนกที่เปดรับไดเลยเพื่อใหเขาใจอยางชัดเจน แลวนํามาถายทอดได

2.2 งานดูไมมีอนาคต2.2 งานดูไมมีอนาคต
 เพื่อใหผูสมัครเห็นวาถาเขามารวมงานกับคุณแลวจะสามารถเติบโตไดแคไหน คุณอาจจะใหไอเดียคุณอาจจะใหไอเดีย
เรื่องความกาวหนา หรือ Roadmap ของตําแหนงงานเรื่องความกาวหนา หรือ Roadmap ของตําแหนงงาน ที่เขาสมัครมาวา หากเริ่มตนที่นี่แลวอาจจะเปน
อะไรตอได เชน เขาอาจเริ่มตนในตําแหนงพนักงาน ซึ่งคุณอาจจะใหรับผิดชอบเรื่องหนึ่ง หากเขาทําได ก็จะ
ใหดูแลโปรเจ็คเพิ่มขึ้น มีโอกาสไดเติบโตเปนระดับหัวหนา
 คุณตองทําความเขาใจวาหลายคนอาจจะไมเห็นภาพอนาคต จึงอาจจะปฏิเสธขอเสนอที่คุณให ดังนั้น 
ในฐานะ HR คุณตองเริ่มฝกการเลาเรื่อง สื่อสารเพื่อใหผูสมัครเขาใจและเห็นภาพตามคุณไปดวย ซึ่งในที่สุด
คุณจะกลายเปนนักส่ือสารมืออาชีพ และอาจเปนผูสรางแรงบันดาลใจใหกับพนักงานจนเขาอยากจะกาวหนา
ในหนาที่การงานไดตอไป
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เพราะยังไมเขาใจวิธีการหาคนยุค 4.0เพราะยังไมเขาใจวิธีการหาคนยุค 4.0
3.1 ไดใบส3.1 ไดใบสมัครไมครบ เพราะดูเรซูเมผานทางอีเมลอยางเดียว ไมไดดูผาน มัครไมครบ เพราะดูเรซูเมผานทางอีเมลอยางเดียว ไมไดดูผาน 
ซอฟตแวร Super E-Recruitซอฟตแวร Super E-Recruit
 คุณอาจไดใบสมัครไมครบทุกใบที่สงตรงเขามาหากคุณดูทางอีเมลอยางเดียว เพราะอีเมลอาจจะเต็ม 
หรือเปนอีเมลขยะ หรือดูแลวหาไมเจอ เพราะอีเมลที่เขามามีเยอะ ดังนั้น เราแนะนําใหคุณตรวจดูเรซูเมเราแนะนําใหคุณตรวจดูเรซูเม
ท่ีเขามาผานซอฟตแวร Super E-Recruitท่ีเขามาผานซอฟตแวร Super E-Recruit ท่ีจะรวมใบสมัครทุกใบท่ีสงมาใหคุณ ซ่ึงจะแยกเปนตําแหนงงาน
ที่คุณประกาศไว เพื่อใหคุณเลือกดูไดตามความตองการ
 อยาลืมวาการพลาดใบสมัครไปแมแตใบเดียวก็อาจจะทําใหคุณพลาดคนท่ีคุณสนใจไปเลยก็ได

3.2 เรียกผูสมัครชาเกินไปจนเขาไดงานอื่นไปแลว3.2 เรียกผูสมัครชาเกินไปจนเขาไดงานอื่นไปแลว
 หลังจากที่คุณไดใบสมัคร อาจไมมีเวลาเขามาดู หรือสกรีนเพื่อเรียกสัมภาษณ ทําใหคนที่ตั้งใจสง
ใบสมัครมาหาคุณอาจจะรอจนไดงานอื่นไปแลว ดังนั้นสิ่งท่ีเราแนะนําก็คือ 
1) ควรจะตรวจดูทุกวันวาวันนี้มีใบสมัครเขา1) ควรจะตรวจดูทุกวันวาวันนี้มีใบสมัครเขา
มากี่ใบ มากี่ใบ เพื่อใหคุณอัพเดตอยูตลอดเวลา และ
มีโอกาสเรียกผูสมัครมาสัมภาษณไดกอนบริษัทอื่น 
เชน หากผูสมัครสงสมัครงานพรอมกัน 5 บริษัท 
แตคุณเขามาดูใบสมัครเขากอนอีก 4 บริษัท คุณก็มี
โอกาสเรียกเขาไดกอน เขาก็อาจจะสนใจคุณกอน

2) หากมีใบสมัครเขามาใหม ใหคุณสกรีนเลยวา2) หากมีใบสมัครเขามาใหม ใหคุณสกรีนเลยวา
เปนคนที่ใชหรือไม เปนคนที่ใชหรือไม ถาใชก็ติดตอไดเลย ยิ่งคุณ
เร็วกวาบริษัทอื่นเทาไหร คุณก็มีโอกาสที่จะไดคน
ที่คุณตองการมากขึ้นเทานั้น อยาลืมวาคนที่
โปรไฟลดีมักจะมีแตคนอยากได

2.3 งานไมไดชวยเพิ่มประสบการณ2.3 งานไมไดชวยเพิ่มประสบการณ
 ทุกคนยอมคาดหวังวาการทํางานจะชวยเพ่ิมประสบการณใหเกงข้ึนได เม่ือเกงข้ึน โอกาสกาวหนาก็เพ่ิม
ข้ึน เพื่อใหผูสมัครสนใจ คุณควรจะบอกเขาวาหนาที่ความรับผิดชอบของเขาจะไดทําอะไรใหมๆ บางคุณควรจะบอกเขาวาหนาที่ความรับผิดชอบของเขาจะไดทําอะไรใหมๆ บาง 
ซึ่งเขามีโอกาสที่จะเรียนรูอะไรจากเรื่องใหมนี้บาง หรือแทนที่เขาจะไดรับรูและรับผิดชอบงานแคบางสวน 
คุณก็อาจใหเขาลองรับผิดชอบทั้งกระบวนการเพื่อใหเขาเชื่อมโยงเรื่องราว และรูจักแกปญหาไดเพิ่มขึ้น 
ที่สําคัญอยาลืมสอนงาน ชวยประคับประคองใหเขาทําใหได เพราะเมื่อทําไดแลว เขาก็จะเกิดความภูมิใจ 
และอยากที่จะลองทํางานท่ีทาทายเพ่ิมขึ้นไปอีก สั่งสมประสบการณเพิ่มขึ้นไดอีก ซึ่งในที่สุดมันก็จะกลับมา
เปนประโยชนกับบริษัทของคุณน่ันเอง

2.4 งานที่ไมไดแสดงความสามารถ2.4 งานที่ไมไดแสดงความสามารถ
 ผูสมัครหลายคนตองการเวทีแสดงความสามารถของตัวเอง ตองการเปนที่ยอมรับในบริษัทดวยการ
สรางผลงาน เขาอาจกําลังมองหาโอกาสท่ีจะไดทําโปรเจ็คสําคัญ  ดังน้ันคุณควรจะบอกไดวาเขาอาจรับผิดชอบ
ในงานสวนใดบาง มีโปรเจ็คใดบางที่เขาตองรับแลวทําใหสําเร็จ เพื่อที่จะเปนแรงผลักดันใหเขาอยากที่จะ
ทําใหได หลายคนมีฝมือแตไมมีเวทีใหแสดง หากคุณบอกไดวาเขาจะมีโอกาสนี้อยางไร เขาก็อาจสนใจคุณ 
อยาลืมวาคนที่เกงอาจไมไดมองหาแคเพียงตําแหนงงาน แตกําลังหาโอกาสที่จะแสดงความสามารถใหเปน
ที่ประจักษ เพราะฉะนั้นในฐานะ HR คุณควรใชโอกาสนี้ดึงดูดผูสมัครที่มีฝมือ
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3.3 เลือกผูสมัครมาสัมภาษณไดไมมากพอ3.3 เลือกผูสมัครมาสัมภาษณไดไมมากพอ
 คุณเรียกสัมภาษณในจํานวนที่นอยเกินไป เพราะตัดผูสมัครที่ไมแนใจออกไป คําแนะนําก็คือ

1) ไมควรตัดตัวเลือกใหจํากัดเกินไป1) ไมควรตัดตัวเลือกใหจํากัดเกินไป บอยครั้ง
เมื่อคุณดูประวัติแลวคุณอาจจะคิดวาผูสมัครคนนี้
ไมนาจะผานไมวาจะดวยเหตุผลของประวัติโดย
รวมหรือสงสัยในความสามารถ แตเมื ่อคุณได
พูดคุยแลวคุณก็อาจจะกลับประทับใจมากก็เปนได 
ดังน้ันหากคุณลองยืดหยุนเพ่ิมข้ึน คุณก็อาจจะเห็น
แววของผูสมัครไดเพ่ิมข้ึน อยาดวนตัดท้ิงต้ังแตแรก 
แตควรสัมภาษณใหแนใจ หากคุณคิดวาเสียเวลา
ที่ตองมานั่งสัมภาษณ ขอใหคุณมองอีกมุมหนึ่งวา
คุณเองก็มีโอกาสอานคนไดเฉียบขึ้นจากทุกเคสท่ี
คุณมีโอกาสไดสัมภาษณไปดวยเชนกัน

2) สัมภาษณใหไดจํานวนมากพอ2) สัมภาษณใหไดจํานวนมากพอ ซึ่งจะมาจาก
การท่ีคุณตองเรียกสัมภาษณใหมากไวกอน กอนอ่ืน
ขอใหคุณเขาใจวาการนัดแลวไมมาเปนเรื่องปกติ
ที่ทุกบริษัทประสบปญหาเหมือนกัน บางที่อาจจะ
นัดไวแลวมาครึ่งเดียว บางที่อาจมากกวา ตรงนี้ก็
ขึ้นอยูกับฝมือของผูนัดสัมภาษณวาจะนัดไดเฉียบ
เพียงใด ขอแนะนําวาใหคุณมองเปนเกมฝกทักษะ
ของคุณอีกเกมหน่ึงไดเลย

3.4 ยังขายบริษัทใหดึงดูดใจผูสมัครไดไมมากพอ3.4 ยังขายบริษัทใหดึงดูดใจผูสมัครไดไมมากพอ
 คุณตองเขาใจวาผูสมัครมีทางเลือก การนัดผูสมัครมาสัมภาษณงานเปรียบเหมือนคุณกําลังขายของให
กับเขา ซึ่งในที่นี้ก็คือตําแหนงงานนั่นเอง ดังนั้นการขายของคุณ คุณจําเปนตองรูวาจุดเดนคืออะไร ในที่นี้คือ 
จุดเดนของบริษัท จุดเดนของงาน คุณมีอะไรดีกวาที่บริษัทอื่นในตําแหนงงานเดียวกันคุณมีอะไรดีกวาที่บริษัทอื่นในตําแหนงงานเดียวกัน เขาจะไดอะไร
มากกวาที่อื่นหากเขาไดรวมงานกับคุณ และถาจะใหดีขึ้นอีก แนะนําใหคุณมีสื่อที่จะชวยสื่อสารดวย เชน 
โบรชัวร คลิป VDO หรือเรื่องราวความกาวหนาของพนักงานในบริษัท เพื่อใหผูสมัครไดเห็นภาพที่ชัดเจน
ข้ึนวาชีวิตของเขาจะดีอยางไร คุณอาจจะใสไวต้ังแตท่ีหนาประกาศงาน หรือสงทางอีเมลไปใหผูสมัครดูดวยก็ได

3.5 ไมใช Search เรซูเมเมื่อไดรับใบสมัครนอย หรือเปนตําแหนงงานยาก3.5 ไมใช Search เรซูเมเมื่อไดรับใบสมัครนอย หรือเปนตําแหนงงานยาก
 หากใบสมัครเขามานอยมาก เปนตําแหนงงานเฉพาะทางหรือตําแหนงที่ตองการประสบการณพิเศษ 
แนะนําใหคุณใชการคนหาใบสมัครเปนตัวชวย (Super Search)ใชการคนหาใบสมัครเปนตัวชวย (Super Search) เพราะคนที่คุณตองการอาจจะไมได
กําลังมองหางานอยู ดังนั้น คุณจําเปนตองทํางานเชิงรุกที่จะเขาไปคนหาคนที่คุณตองการดวยตัวคุณเอง
 JOBTOPGUN มีฐานขอมูลใหญที่สุดที่ 3 ลานคน ครอบคลุมทั่วประเทศ ทุกสายอาชีพ จึงมีโอกาส
สูงมากที่คุณจะเจอคนที่ใช แตแนนอนวากลุมคนเหลานี้อาจไมไดเชิญมาสัมภาษณไดงายเทากับคนที่สง
ใบสมัครมาเอง แตก็เปนทางสุดทายที่คุณจะไดคน ดังนั้น สิ่งท่ีคุณตองฝกคือทักษะในการเชิญชวนผูสมัครให
มาสนใจคุณน่ันเอง
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3.6 เรียกคนมาสัมภาษณไมได 3.6 เรียกคนมาสัมภาษณไมได  
 กอนอื่นคุณตองเขาใจวาหลายคนที่คุณคนหาอาจไมไดตองการเปลี่ยนงาน ดังนั้นคุณจําเปนที่จะ
ตองใชทักษะในการขายเพื่อดึงดูดความสนใจของเขา คุณตองบอกเขาใหไดวาถาเขาเปลี่ยนงานมารับคุณตองบอกเขาใหไดวาถาเขาเปลี่ยนงานมารับ
ขอเสนอของคุณแลว เขาจะไดอะไรท่ีมากกวางานปจจุบันท่ีทําอยขอเสนอของคุณแลว เขาจะไดอะไรท่ีมากกวางานปจจุบันท่ีทําอยู ู เชน ไดรับตําแหนงท่ีสูงข้ึน เงินเดือนสูงข้ึน 
สวัสดิการดีขึ้น มีโอกาสกาวหนาในตําแหนงนั้นๆ อยางไร หากเขาเห็นวาเปนโอกาสที่นาสนใจ เขาก็อาจ
จะรับขอเสนอของคุณไวพิจารณาและมาสัมภาษณ หากคุณมีสื่อที่จะชวยทําใหเขาสนใจคุณเพิ่ม เชน 
คลิป VDO หรือโบรชัวร คุณก็สามารถสงไปไดอีกเพื่อเพิ่มโอกาสในการดึงดูดใจเขา 
 ที่สําคัญ อยาลืมยืนยันการนัดสัมภาษณกับผูสมัครอีกครั้งเพื่อใหเขามั่นใจวาคุณสนใจเขาจริง

3.7 ไมไดปรึกษาทีม Super Partner เมื่อเจอปญหาวาไมไดคน3.7 ไมไดปรึกษาทีม Super Partner เมื่อเจอปญหาวาไมไดคน
 หนทางสุดทาย หากคุณยังหาคนไมได อยาเขาใจวาไมมีคนชวยคุณได แนะนําใหปรึกษาทีมงาน 
JOBTOPGUN ซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญดานการหาคน คุณสามารถปรึกษาตั้งแตหนาประกาศงานวาควรเปน
อยางไร ถาไดใบสมัครเขามาไมตรงตามความตองการจะสามารถแกไขอะไรไดบาง ถายังไมไดคน จะคนหา
ผูสมัครอยางไร ทีมงานของเราจะเปนผูชวยที่แกปญหาใหคุณไดคนทีมงานของเราจะเปนผูชวยที่แกปญหาใหคุณไดคน
 อยาลืมวาคุณไมไดอยูคนเดียว เพราะคุณยังมีทีมงาน Super Partner รอฟงปญหาตางๆ และชวย
แกปญหาใหคุณอยู
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เคล็ดลับสําคัญ
การ “หาคน ใหไดคน”การ “หาคน ใหไดคน”

ทําหนาประกาศงานใหนาสนใจ ทําหนาประกาศงานใหนาสนใจ เพื�อดึงดูดเพื�อดึงดูด
ใหผูสมัครเลือกสมัครงานไปที่คุณใหผูสมัครเลือกสมัครงานไปที่คุณ

ใช ใช Super uper Match ใหเปนatch ใหเปน เพื�อใหคุณไดคนเพื�อใหคุณไดคน
ตรงใจตรงใจ

ใช ใช Super uper Search ใหเปนearch ใหเปน เพื�อหาคนในเพื�อหาคนใน
ตําแหนงงานยากหรือเฉพาะทางตําแหนงงานยากหรือเฉพาะทาง

ในยุคที่คุณตองชวงชิงคนที่เกงและดีมารวมงานกับคุณใหได คุณจําเปนจะตองแขงขันกับอีกกวา 1,000 

บริษัทที่หาคนตําแหนงเดียวกันกับคุณ ดังนั้นการทําหนาประกาศงานใหดึงดูดจึงเปนดานแรกที่คุณตองทําให

ดีกวาบริษัทอ่ืน

ดวยตัวชวย Super Match ตําแหนงงานของคุณจะถูกจับคูกับฐานขอมูลใหญที่สุด 3 ลานคน และสง

ตําแหนงงานของคุณไปยังกลุมเปาหมายอยางแมนยําผานทางอีเมลและ Notifi cations บน JOBTOPGUN 

App การระบุคุณสมบัติของตําแหนงงานของคุณใหถูกตองตั้งแตแรกจะยิ่งชวยใหระบบจับคูคนใหคุณได

แมนยําขึ้น

หากคุณมีตําแหนงงานยาก เฉพาะทาง หรือตองการคนอยางเรงดวน แนะนําใหใช Super Search เพื่อให

เจอคนท่ีใชไดเร็วกวา ดวยฐานขอมูลมากท่ีสุดถึง 3 ลานคน ครอบคลุมท่ัวประเทศ ทุกสายอาชีพท่ีคุณตองการ

คุณม่ันใจไดเลยวาจะสามารถหาคนท่ีคุณตองการไดแนนอน ดังนั้นสิ่งสําคัญคือ คุณตองรูวา Search อยางไร

จึงจะเจอคนที่ใชไดรวดเร็ว

1

2

3
ใชซอฟตแวร Super E-Recruit ใหชํานาญใชซอฟตแวร Super E-Recruit ใหชํานาญ 
เพื�อลดงาน ลดเวลา ชิงคนเกงไดกอนใครเพื�อลดงาน ลดเวลา ชิงคนเกงไดกอนใคร
เทคโนโลยีของ Super E-Recruit ไดพัฒนาขึ้นเพื่อตอบโจทยให HR ชิงคนไดกอนบริษัทอื่น ซอฟตแวรนี้ยัง

จะชวยใหคุณทํางานไดรวดเร็ว ลด Lead time และเปนระบบอยางมืออาชีพ เหมือนคุณไดผูชวยเพิ่มขึ้น

อีกคนหนึ่ง

4

4



CH
AP

TE
R 

1
4 

เค
ล็ด

ลับ
สํา

คัญ
 ก

าร
 “

หา
คน

 ให
ได

คน
”

12

การทําหนาประกาศงานใหนาสนใจเพื�อการทําหนาประกาศงานใหนาสนใจเพื�อ
ดึงดูดใหผูสมัครเลือกสมัครงานไปที่คุณดึงดูดใหผูสมัครเลือกสมัครงานไปที่คุณ

ดึงดูดผูสมัครดวยตัวบริษัทดึงดูดผูสมัครดวยตัวบริษัท
1. รูปและโลโกบริษัท 1. รูปและโลโกบริษัท 
 รูปภาพและโลโกบริษัทจะเปนจุดดึงดูดความสนใจและสรางภาพลักษณใหบริษัทของคุณ คุณจึงควร

เลือกรูปที่นาสนใจ เชน ภาพบรรยากาศสถานที่ทํางานที่สวยงาม ภาพกิจกรรมสนุกๆ ภายในบริษัท 

ภาพพนักงานบริษัทที่เปนมิตร เพื่อใหผูสมัครรูสึกอยากรวมงานกับคุณมากขึ้น เปนตน  

1

1
 HR บางทานอาจเคยชินกับการคนหาใบสมัครดวยตัวเอง เพราะผานประสบการณใชเว็บไซตฟรีหรือ

เว็บไซตราคาถูก แต JOBTOPGUN จะเนนใหผูสมัครสงใบสมัครมาใหคุณเองมากกวา ใบสมัครโดยเฉล่ียท่ีได

จะอยูที่ 40-60 ใบ/ตําแหนง ดังนั้นคุณจึงไมจําเปนตองพึ่งการ Search โอกาสเรียกผูสมัครมาสัมภาษณก็

งายกวา ชวยคุณประหยัดเวลา ไมตองนั่ง Search ทั้งวัน เพราะฉะนั้นเราจึงใหความสําคัญกับหนาประกาศ

ตําแหนงงานของคุณมาก HR บางทานอาจคิดวาตองกรอกขอมูลเยอะ ยุงยาก แตความจริงแลวการที่คุณ

มีขอมูลท่ีนาสนใจ ดึงดูด มีหนาประกาศงานท่ีสวยงาม จะชวยใหคุณสามารถแขงขันไดกับอีกหลายพันบริษัท 

ชวยใหคุณมีพื้นที่ไดแสดงจุดขาย แตละตําแหนงคุณทําเพียงครั้งเดียวก็สามารถใชไดตลอด อยาลืมวาหนา

ประกาศงานน้ีคือโอกาสแรกที่คุณจะดึงดูดผูสมัครที่คุณตองการ ดังนั้นสิ่งท่ีคุณควรทําคือ...
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2. ประวัติยอของบริษัท 2. ประวัติยอของบริษัท 
 ประวัติยอจะชวยใหผู สมัครเขาใจภาพรวมของบริษัท และประเภทธุรกิจของบริษัทที่จะเขาไป

รวมงานดวย คุณจึงควรระบุประวัติความเปนมาของบริษัทใหผูสมัครทราบ เชน ระยะเวลาดําเนินธุรกิจที่

ยาวนาน ความเปนผูนําในประเภทธุรกิจนั้นๆ นวัตกรรมของผลิตภัณฑที่บริษัทคุณสรางขึ้นมา เปนตน

ประวัติยอจะชวยสรางความนาเชื่อถือใหกับบริษัทของคุณไดดียิ่งขึ้น

3. คลิป VDO ประชาสัมพันธบริษัท 3. คลิป VDO ประชาสัมพันธบริษัท 
 แสดงคลิป VDO ของบริษัทเพื่อใหผูสมัครเห็นภาพและรับรูเรื ่องราววาบริษัทของคุณนารวมงาน

เพียงใด เพราะในยุคดิจิตอล 4.0 นี้ การประชาสัมพันธใหเห็นภาพดวยวีดีโอเปนเรื่องใกลตัวมาก เพราะจะ

ชวยเลาเร่ือง และทําใหผูสมัครเห็นภาพรวมของบริษัทไดชัดเจนและนาสนใจมากกวาการอานเพียงอยางเดียว 

VDO จึงเปน Trend ของปจจุบันและอนาคตที่คุณพลาดไมได

Tips: Tips: เรื่องราวใน VDO อาจจะแสดงใหเห็นวาหากเขามารวมงานกับคุณจะไดอะไร มีชีวิตอยางไร เรื่องราวใน VDO อาจจะแสดงใหเห็นวาหากเขามารวมงานกับคุณจะไดอะไร มีชีวิตอยางไร 

  แตกตางกับการรวมงานที่บริษัทอื่นอยางไร คลิป VDO นี้จะชวยใหคุณเรียกผูสมัครมาสัมภาษณได  แตกตางกับการรวมงานที่บริษัทอื่นอยางไร คลิป VDO นี้จะชวยใหคุณเรียกผูสมัครมาสัมภาษณได

  งายขึ้นเพราะชวยเลาเรื่องแทนคุณแบบเห็นภาพ  งายขึ้นเพราะชวยเลาเรื่องแทนคุณแบบเห็นภาพ

TipsTips: : อยาลืมตรวจสอบผาน Google Map วาที่ตั้งบริษัทของคุณที่ระบุตําแหนงไวถูกตอง ผูสมัครจะไดไมอยาลืมตรวจสอบผาน Google Map วาที่ตั้งบริษัทของคุณที่ระบุตําแหนงไวถูกตอง ผูสมัครจะไดไม 

 หลงทางเม่ือตองไปสัมภาษณที่บริษัทของคุณ หลงทางเมื่อตองไปสัมภาษณที่บริษัทของคุณ

4. แผนที่บริษัท 4. แผนที่บริษัท 
 ใหคุณระบุสถานที่ตั้งของบริษัทใน Google Map เพื่อเปนตัวชวยใหผูสมัครสามารถรูไดเลยวาบริษัท

ของคุณต้ังอยูที่ไหน และจะเดินทางไปหาไดอยางไร เพื่อใหเขาสามารถเดินทางมาสัมภาษณกับคุณไดสะดวก

ที่สุด ซึ่งผูสมัครสามารถเปดดูบนมือถือไดเลย ผูสมัครจะไดเห็นวาบริษัทของคุณเดินทางไปงาย และไมรูสึก

วาการเดินทางเปนอุปสรรค
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ดึงดูดผูสมัครดวยตัวตําแหนงงานดึงดูดผูสมัครดวยตัวตําแหนงงาน

2. ชื่อตําแหนงงานตองชัดเจน2. ชื่อตําแหนงงานตองชัดเจน

1. ระบุขอบเขตของงาน คุณสมบัติของผูสมัครใหชัดเจน1. ระบุขอบเขตของงาน คุณสมบัติของผูสมัครใหชัดเจน
 คุณควรระบุขอบเขตความรับผิดชอบและคุณสมบัติที่ตองการในตําแหนงงานอยางชัดเจนเพื่อให

ผูสมัครรูวาเขาตองทําอะไรบาง นอกจากนี้ แนะนําใหคุณดึงดูดผูสมัครเพิ่มเติมโดยการบอกวาตําแหนงนี้

ทาทายเขาอยางไร เขาจะมีโอกาสเติบโตในหนาที่การงานไดอยางไร งานนี้จะชวยเพิ่มประสบการณอะไรให

กับเขาบาง เพราะท่ีจริงแลว สิ่งที่ผูสมัครตองการไมใชแคเพียงตําแหนงงาน แตเขาตองการเห็นโอกาสในการ

เจริญเติบโตกาวหนาดวย ดังนั้นยิ่งคุณชี้ใหเขาเห็นโอกาสไดมากเทาไหร คุณก็มีโอกาสในการดึงดูดคนมีฝอได

มากเทานั้น

1) คุณควรใสทั ้งชื ่อตําแหนงทั ้งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ เพ่ือใหตําแหนงงานของคุณถูกคนเจอ 

ไมวาผูหางานจะคนหาดวยภาษาไทยหรือ

ภาษาอังกฤษ เชน ตําแหนง Civil Engineering 

คุณควรใส “วิศวกรโยธา” ดวย เปนตน

2) หากเปนตําแหนงเฉพาะทางที่ผู สมัครอาจจะ

ไมเขาใจวาเปนตําแหนงอะไร แนะนําใหขยายความ

เพิ่มในวงเล็บเพื่อใหผูหางานไมเขาใจผิด เชน 

ตําแหนง Identity Offi cer (Security) เปนตน

2

3) หากเปนชื ่อตําแหนงเฉพาะของบริษัทนั ้น 

แนะนําใหเพิ ่มคําอธิบาย หรือใสชื ่อตําแหนงที่

คนทั่วไปรูจักกํากับไวดวยเพื่อความชัดเจน เชน 

ตําแหนง Corporate Engagement Executive 

ทํางานในตําแหนงการตลาด คุณก็ควรระบุชื ่อ

ตําแหนงเปน Corporate Engagement Executive

(Marketing Offi cer) เปนตน
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4. บางตําแหนงงานท่ีตองการรับคนท่ีมีวุฒิการศึกษาหลายระดับ ใหลงประกาศ4. บางตําแหนงงานท่ีตองการรับคนท่ีมีวุฒิการศึกษาหลายระดับ ใหลงประกาศ
แยกคนละตําแหนงแยกคนละตําแหนง

5. ตําแหนงงานที่ตองการคนไปทํางานในพื้นที่แตกตางกัน ใหลงประกาศ5. ตําแหนงงานที่ตองการคนไปทํางานในพื้นที่แตกตางกัน ใหลงประกาศ
แยกคนละตําแหนง แยกคนละตําแหนง 

 คุณควรแยกตําแหนงงานที่รับวุฒิการศึกษาตางกันเพื่อปองกันความสับสนของผูสมัคร เชน หากคุณ

ตองการรับ Sales ที่จบทั้งปริญญาตรี และปริญญาโท คุณก็ควรแยกเปน 2 ตําแหนง คือ Sales ที่จบ

ปริญญาตรี และ Sales ที่จบปริญญาโท เพราะหากระบุทั้ง 2 วุฒิไวดวยกัน ผูสมัครที่จบปริญญาโทจะ

ไมคอยสมัคร เพราะไมแนใจวาตองการปริญญาโทจริงหรือไม ในขณะที่ผูสมัครที่จบปริญญาตรีก็ไมแนใจ

วาจะทําไดหรือไม เพราะบริษัทรับคนที่จบปริญญาโทดวย การแยกตําแหนงงานจึงทําใหคุณมีโอกาสได
ใบสมัครมากกวา และ ตรงกวา

 คุณควรแยกพื้นที่ทํางานชัดเจน เพราะผูสมัครบางคนไมสามารถทํางานไดทุกที่ การประกาศที่

คลุมเครือจะไดรับจํานวนใบสมัครนอย เชน ถามีสํานักงานหรือโรงงานแยกกันหลายที่ คุณก็ควรระบุสถานที่

ทํางานไวในวงเล็บเพิ่มเติม เชน ตําแหนง Production Engineer (นิคมอุตสาหกรรมบางปู) ตําแหนง 

Marketing Offi cer (สํานักงานใหญสาทร) ตําแหนง Sales (ประจําที่เชียงใหม) เปนตน

15,000.-

20,000.-

12,000.-

22,000.-

HR

HR

HR

HR

3. เงินเดือนเปนอาวุธ3. เงินเดือนเปนอาวุธ
 เงินเดือนเปนเครื่องมือดึงดูดผูสมัครใหสนใจเปนปจจัยแรกๆ คุณจึงควรระบุอัตราเงินเดือนใน

หนาประกาศงานไวเลย หากอัตราเงินเดือนยืดหยุนได คุณก็สามารถระบุเปนชวงเงินเดือนไดเชนกัน ในสมัยน้ี 

ถาคุณยังมีนโยบายไมเปดเผยชวงเงินเดือนที่หนาประกาศงาน ก็นาจะลองเปลี่ยนแปลงความคิดดูสักหนอย 

เพราะชวงเงินเดือนเปนอาวุธสําคัญในการหาคน และชวงเงินเดือนก็สามารถตั้งใหไมขัดแยงกันภายในได

Tips:Tips: คุณไมควรกําหนดชวงเงินเดือนตคุณไมควรกําหนดชวงเงินเดือนตํากวาเกณฑเฉลี่ยในตลาด และควรเปรียบเทียบอัตราเงินเดือนกับํากวาเกณฑเฉลี่ยในตลาด และควรเปรียบเทียบอัตราเงินเดือนกับ 

 ตําแหนงเดียวกันในบริษัทอื่นดวย เพื่อใหคุณไมเสนอเกณฑที่นอยเกินไป ตําแหนงเดียวกันในบริษัทอื่นดวย เพื่อใหคุณไมเสนอเกณฑที่นอยเกินไป
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ใช Super Match ใหเปน เพื�อใหคุณไดใช Super Match ใหเปน เพื�อใหคุณได
คนตรงใจคนตรงใจ

อายุและประสบการณอายุและประสบการณ
ตําแหนงตองการคนมีประสบการณตําแหนงตองการคนมีประสบการณ
1) ไมควรระบุชวงปประสบการณที่กวางเกินไป1) ไมควรระบุชวงปประสบการณที่กวางเกินไป เชน 0-10 ป เพราะจะไปครอบคลุมประสบการณของ

ผูสมัครตั้งแตนักศึกษาจบใหมจนถึงระดับหัวหนางาน ซึ่งจะทําใหผูสมัครไมแนใจวาคุณตองการรับคนในชวง

ประสบการณใดกันแน ทําใหทั้งคนท่ีเพิ่งมีประสบการณและคนประสบการณสูงก็จะไมกลาสงใบสมัครทั้งคู 

2) ไมควรระบุชวงปประสบการณแคบจนเกินไป2) ไมควรระบุชวงปประสบการณแคบจนเกินไป เพราะเปนการจํากัดใหผูที่สนใจตําแหนงงานนอยลง  

3) ตําแหนงที่เนนเรื่องประสบการณเปนหลัก ไมไดเนนเรื่องอายุ ควรระบุแคจํานวนปประสบการณ3) ตําแหนงที่เนนเรื่องประสบการณเปนหลัก ไมไดเนนเรื่องอายุ ควรระบุแคจํานวนปประสบการณ
เพียงอยางเดียวเพียงอยางเดียว เชน หากคุณตองการเจาหนาที่บัญชีที่มีประสบการณ 3 ปขึ้นไปในสายงานบัญชี  ก็ควร

ระบุแคชวงปประสบการณ 3-5 ป ระบบก็จะจับคูกลุมคนที่มีประสบการณทํางานทั้งหมดในชวง 3-5 ป 

ซึ่งครอบคลุมเพียงพอแลว

4) หากเปนตําแหนงงานที่ตองเนนทั้งเรื่องประสบการณและอายุ แนะนําใหคุณระบุปประสบการณ4) หากเปนตําแหนงงานที่ตองเนนทั้งเรื่องประสบการณและอายุ แนะนําใหคุณระบุปประสบการณ
และอายุใหสัมพันธกันและอายุใหสัมพันธกัน เพราะระบบ Super Match จะจับคูจากประสบการณรวมทั้งหมดของผูสมัคร เชน

หากคุณตองการผูจัดการฝายจัดซื้อ อายุ 30 ปขึ้นไป และมีประสบการณในสายงานจัดซื้ออยางนอย 3-5 ป 

ก็ควรระบุชวงอายุอยูที ่ 30-35 ป และระบุประสบการณ 5-10 ป เพราะคนทั่วไปที่มีอายุ 30 ป จะมี

ประสบการณการทํางานหลังจากจบปริญญาตรีมามากกวา 7 ป 

1

2
 โดยปกติแลว คุณสมบัติที่คุณระบุไวสําหรับแตละตําแหนงงานจะนํามาใชจับคูกับฐานขอมูล
ใหญที่สุด 3 ลานคน ผานระบบ Super Match ดังนั้นเพื่อใหคุณไดผูสมัครที่ตรงใจ คุณจึงจําเปนตองระบุ

คุณสมบัติใหถูกตองตั้งแตแรก ซึ่งคุณสามารถทําไดในขั้นตอนการจัดการหนาประกาศตําแหนงงานของคุณ

ผานซอฟตแวร Super E-Recruit ดวยตัวคุณเองไดเลย

 HR บางคนอาจไมไดผานขั้นตอนนี้ เพราะไมประกาศตําแหนงงานบนเว็บไซต เลือกที่จะใช Search 

อยางเดียว คุนเคยกับการพึ่งการคนหาเรซูเมเหมือนที่ใชกับเว็บไซตอื่น แตแทจริงแลว การที่ใช Search 

เพียงอยางเดียวเปนการกินแรงของคุณเอง เพราะคุณตองใชแรงและเวลาเขามาคนหาใบสมัคร ซึ่งคุณก็เสี่ยง

ที่จะเรียกผูสมัครไดยาก หรือนัดแลวไมมา ดังนั้นเพื่อชวยใหคุณประหยัดแรงและเวลา เราแนะนําใหคุณ

ลงประกาศงานบนเว็บไซตดวย เพื่อใหใบสมัครสามารถสงตรงมาที่คุณไดทุกวันโดยที่คุณเตรียมเพียง

หนาประกาศงานใหพรอม เราก็มีเคล็ดลับสําหรับการระบุคุณสมบัติของตําแหนงงานเพื่อใหไดคน ดังนี้
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เงินเดือนเงินเดือน

ประเภทธุรกิจประเภทธุรกิจ

การศึกษา: คณะการศึกษา: คณะ

เงินเดือนที่คุณระบุจะถูกจับคูกับเงินเดือนลาสุดของผูสมัคร แนะนําใหระบุเงินเดือนโดยประมาณตอเดือน

โดยรวมกับเบ้ียเล้ียงตางๆ และคอมมิชช่ัน (แตไมรวมโบนัส) เชน ตําแหนงพนักงานขาย ฐานเงินเดือนเร่ิมตนท่ี

15,000 บาทตอเดือน หากรวมคาคอมมิชชั่นจะได 35,000 ตอเดือน ชวงเงินเดือนที่ควรระบุคือ 

15,000 – 35,000 บาทตอเดือน เปนตน

ขอมูลสวนนี้จะใชสําหรับกรณีที่คุณตองการผูสมัครที่มาจากธุรกิจที่เลือกเทานั้น เชน ตองการ Marketing 

ที่มีประสบการณในประเภทธุรกิจสินคาอุปโภค/บริโภค เปนตน แตที่จริงแลว แนะนําใหคุณไมตองระบุ 

เพราะการระบุประเภทของธุรกิจที่ผูสมัครเคยทํามาจะเปนการจํากัดใหคุณเจอผูสมัครนอยเกินไป ตัวเลือก

ของคุณก็จะลดลง

ตําแหนงที่ตองการคนมีประสบการณตําแหนงที่ตองการคนมีประสบการณ
สําหรับตําแหนงที่ตองการประสบการณ ระบบ Super Match จะจับคูคนที่คุณตองการจากสายงานที่คุณ

ระบุ ดังนั้นคุณตองมั่นใจวาคุณระบุสายงานครบถวนแลว เชน หากคุณตองการรับผูจัดการฝายการตลาด 

คุณควรระบุสายงานการตลาดและสายงานการขาย เพราะคนที่มีประสบการณทางการขายก็อาจจะมีทักษะ

ในการทํางานการตลาดไดเชนกัน  

ตําแหนงที่ไมตองการประสบการณ ตําแหนงที่ไมตองการประสบการณ 
ระบบจะดูจากสายงานที่คุณระบุไวกอน เชน ตําแหนงพนักงานบัญชี เลือกสายงานบัญชี ระบบจะจับคูกับ 

คณะ/สาขาบัญชีใหทั้งหมด เพราะฉะน้ัน คุณไมจําเปนตองระบุคณะบัญชีของทุกมหาวิทยาลัย เพราะระบบ

จับคูใหคุณเรียบรอยแลว 

TipsTips: : การตั้งคาแสดงเงินเดือนที่หนาประกาศงานจะชวยใหผูสมัครสนใจตําแหนงงานของคุณมากขึ้น การตั้งคาแสดงเงินเดือนที่หนาประกาศงานจะชวยใหผูสมัครสนใจตําแหนงงานของคุณมากขึ้น 

 เพราะเขารูวาเขานาจะไดสักประมาณเทาไหร ทั้งนี้ อยาลืมรวมเบ้ียเลี้ยงและคาคอมมิชช่ัน เพื่อให เพราะเขารูวาเขานาจะไดสักประมาณเทาไหร ทั้งนี้ อยาลืมรวมเบี้ยเลี้ยงและคาคอมมิชชั่น เพื่อให

 เงินเดือนที่คุณเสนอนาสนใจ และอยาลืมเปรียบเทียบอัตราเงินเดือนของคุณใหไมต เงินเดือนที่คุณเสนอนาสนใจ และอยาลืมเปรียบเทียบอัตราเงินเดือนของคุณใหไมตํากวาตําแหนงํากวาตําแหนง 

 เดียวกันในบริษัทอื่นจนเกินไปดวย เดียวกันในบริษัทอื่นจนเกินไปดวย

3

4

5

สายงานสายงาน
ควรระบุสายงานที่เกี่ยวของกับตําแหนงที่คุณเปดรับอยู เพื่อใหระบบสามารถจับคูตําแหนงงานไดตรงกับ

ผูสมัครที่คุณตองการ เชน หากคุณรับพนักงานขาย ใหระบุเปนสายงาน “งานขาย” คุณสามารถระบุแบบ

ยอยลงไปอีกหากเปนตําแหนงเฉพาะทาง เพื่อใหตําแหนงของคุณจับคูกับคนไดตรงขึ้น แตหากไมใช แนะนํา

ใหระบุ “ทุกประเภท” ของสายงานน้ันๆ เพื่อเปดโอกาสใหผูสมัครเห็นตําแหนงงานคุณเพิ่มขึ้น เชน ตองการ

รับพนักงานบัญชีทั่วไป สามารถระบุสายงาน “บัญชีทั่วไป บัญชีการเงินบัญชีภาษี” เขาไปได

TipsTips: : คุณสามารถใชเงื ่อนไขนี้ในการปรับความยืดหยุนของสายงานที่คุณเปดรับ เชน คุณอาจจะรับคุณสามารถใชเงื ่อนไขนี้ในการปรับความยืดหยุนของสายงานที่คุณเปดรับ เชน คุณอาจจะรับ

 ตําแหนง HR แตคุณยินดีที่จะรับคนที่มีประสบการณในสายงานการตลาด งานขาย ก็เปนไปได ตําแหนง HR แตคุณยินดีที่จะรับคนที่มีประสบการณในสายงานการตลาด งานขาย ก็เปนไปได

2ใช Super Match ใหเปน เพื!อใหคุณได
คนตรงใจ
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กําหนดเงื�อนไขของผูสมัครที่จําเปนเทานั้นเพื�อใหกําหนดเงื�อนไขของผูสมัครที่จําเปนเทานั้นเพื�อให
คุณเห็นผลลัพธทีี ่มากขึ้นคุณเห็นผลลัพธทีี ่มากขึ้น

Keyword ที่ ใชคนหาควรมีทั้งภาษาไทยและอังกฤษKeyword ที่ ใชคนหาควรมีทั้งภาษาไทยและอังกฤษ

 คุณควรคนหาคนที่คุณตองการดวยเงื่อนไขเบื้องตนกอน เพื่อไมใหจํากัดผลลัพธมากเกินไป คุณควร

ใชเงื่อนไขเพิ่มขึ้นก็ตอเมื่อคุณตองการคัดกรองผูสมัครหลังจากที่คุณเห็นผลลัพธแบบกวางแลว การใส

หลายเงื่อนไขจะเปนการหาผูสมัครที่คุณสมบัติสูง ซึ่งอาจจะทําใหตัวเลือกคุณนอยลง ยกตัวอยางเชน หาก

คุณตองการหา “เจาหนาที่ความปลอดภัยวิชาชีพ” แนะนําใหคุณใส Keyword เพียงเทานี้กอน ไมจําเปน

ตองใสอายุ ระดับการศึกษา หรือประเภทธุรกิจ แตหากคุณตองการคนมีประสบการณ ก็เพียงใสชวงป

ประสบการณแบบกวางเพ่ือตัดกลุมจบใหมออกไป จากนั้นจึงคอยๆกรองออกดวยเงื่อนไขอื่นเพิ่มเติม

 การใส Keyword ท้ังสองภาษา คือ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษควบคูกัน จะชวยเพ่ิมโอกาสใหคนเจอ 

ผูสมัครไดมากขึ้น เนื่องจากผูสมัครบางคนอาจจะกรอกใบสมัครเปนภาษาไทยและบางคนอาจจะกรอกเปน

ภาษาอังกฤษ เชน คนหาตําแหนงงาน “วิศวกรควบคุมคุณภาพ” โดยใส Keyword วา “วิศวกรควบคุม

คุณภาพ”, “Production Quality Engineer”, “Quality Control Engineer” ซึ่งเปนการใส Keyword 

ทั้ง 2 ภาษาก็จะชวยใหไดผลลัพธในการคนหามากขึ้น 

TipsTips: : การคนหาดวย Keyword อยางเดียวในข้ันตอนแรก จะทําใหคุณเห็นผลลัพธมากท่ีสุด จากน้ันคอยๆการคนหาดวย Keyword อยางเดียวในข้ันตอนแรก จะทําใหคุณเห็นผลลัพธมากท่ีสุด จากน้ันคอยๆ 

 กรองออกดวยเงื่อนไขทีละขอ เพื่อใหคุณเจอคนที่ตองการ กรองออกดวยเงื่อนไขทีละขอ เพื่อใหคุณเจอคนที่ตองการ

TipsTips: : หากคุณตองการคนหาผูสมัครท่ีไดภาษาหรือทักษะใดเปนพิเศษ คุณสามารถใส Keyword ไดท้ังภาษาหากคุณตองการคนหาผูสมัครท่ีไดภาษาหรือทักษะใดเปนพิเศษ คุณสามารถใส Keyword ไดท้ังภาษา

  ไทยและภาษาอังกฤษ เชน หากคุณตองการหาลามญ่ีปุน คุณสามารถใสเปน Japanese,ภาษาญ่ีปุน    ไทยและภาษาอังกฤษ เชน หากคุณตองการหาลามญ่ีปุน คุณสามารถใสเปน Japanese,ภาษาญ่ีปุน  

 ไดในชองน้ี ไดในชองน้ี

ใช Super Search ใหเปน เพื�อหาคนในใช Super Search ใหเปน เพื�อหาคนใน
ตําแหนงงานยากหรือเฉพาะทางตําแหนงงานยากหรือเฉพาะทาง

1

2

3
คุณจะ Search อยางไรเพื่อใหคุณเจอคนที่ใชไดอยางรวดเร็ว..
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ไมควรเลือกประสบการณ อายุ และเงินเดือนพรอมๆ กันไมควรเลือกประสบการณ อายุ และเงินเดือนพรอมๆ กัน

ใชสัญลักษณเพื$อชวยใหคนหาไดตรงใจขึ้นใชสัญลักษณเพื$อชวยใหคนหาไดตรงใจขึ้น

 การตั้งคาเงื ่อนไขโดยใชปประสบการณ อายุ และเงินเดือนพรอมกันในการคนหาอาจทําใหเจอ

ผลลัพธผูสมัครออกมานอยกวาที่คุณคาดหวัง เนื่องจากผูสมัครอาจมีคุณสมบัติทั้ง 3 สวนนี้ไมสัมพันธกัน 

เชน ผูสมัครอาจประสบการณสูง แตยังไดเงินเดือนนอย หรือ ผูสมัครอายุนอย แตไดเงินเดือนสูง เปนตน

ดังน้ันหากคุณสมบัติเร่ืองอายุหรือเงินเดือนไมไดเปนอุปสรรคตอการทํางานในตําแหนงท่ีคุณคนหา คุณก็ไมจําเปน

ตองระบุ เพื่อใหคุณมีตัวเลือกมากขึ้น

1) (“.... ”)1) (“.... ”) ใชเครื่องหมายอัญประกาศใชเครื่องหมายอัญประกาศ เมื่อคุณตองการคนหาคําท่ีตอเนื่องกันเมื่อคุณตองการคนหาคําที่ตอเนื่องกัน เชน Digital Marketing 

หากคุณใสสัญลักษณพรอม Keyword วา “Digital Marketing” ระบบจะไปคนหาใบสมัครที่มีคําวา 

Digital Marketing แบบติดกัน ซึ่งหมายความวาคุณจะไดคนที่มีประสบการณการดาน Digital Marketing  

แตถาคุณใสเพียง Digital Marketing ระบบจะไปคนหาคําวา Digital และ Marketing แบบแยกกัน ซึ่งก็

อาจไมตรงตามกลุมที่คุณตองการ

2) (...,...) ใชเครื่องหมายจุลภาค2) (...,...) ใชเครื่องหมายจุลภาค คั่น Keyword โดยไมตองเวนวรรคหลังเครื่องหมายคั่น Keyword โดยไมตองเวนวรรคหลังเครื่องหมาย เมื่อตองการคนหา

พรอมกันหลาย Keyword ระบบจะคนหาใบสมัครที่มีคําที่คุณกําหนดไว และจะแสดงใหเห็นแมเพียงคําใด

คําหน่ึง เชน หากคุณตองการหาพนักงานขาย คุณสามารถใสเปน Sales,Account Executive,พนักงานขาย,

เจาหนาที่ฝายขาย เปนตน

 เพ่ือตอบโจทยใหคุณคนหาไดตรงใจมากข้ึน คุณสามารถใชสัญลักษณเพ่ือชวยในการคนหาได ดังน้ี เพ่ือตอบโจทยใหคุณคนหาไดตรงใจมากข้ึน คุณสามารถใชสัญลักษณเพ่ือชวยในการคนหาได ดังน้ี

TipsTips: : หากคุณเห็นผูสมัครที่จํานวนปประสบการณไมสูงตามตองการ อยาลืมดูวาเขาอัพเดตเรซูเมลาสุดหากคุณเห็นผูสมัครที่จํานวนปประสบการณไมสูงตามตองการ อยาลืมดูวาเขาอัพเดตเรซูเมลาสุด

 เมื่อไหร เพราะคนกลุมนี้อาจไมไดเขามาอัพเดตบอยๆ ดังนั้นแนะนําใหคุณประเมินประสบการณ เมื่อไหร เพราะคนกลุมนี้อาจไมไดเขามาอัพเดตบอยๆ ดังนั้นแนะนําใหคุณประเมินประสบการณ

 ของเขาจากอายุ เชน หากผูสมัครมีอายุ 27 ป นาจะมีประสบการณประมาณ 5 ป ถาจบปริญญาตรี ของเขาจากอายุ เชน หากผูสมัครมีอายุ 27 ป นาจะมีประสบการณประมาณ 5 ป ถาจบปริญญาตรี

3

4

TipsTips: : เพื่อใหคุณไดผลลัพธการคนหาที่เพิ่มขึ้น แนะนําใหคนหาพรอมกันหลาย Keyword และใชเพื่อใหคุณไดผลลัพธการคนหาที่เพิ่มขึ้น แนะนําใหคนหาพรอมกันหลาย Keyword และใช    

 เครื่องหมายจุลภาค (...,...) คั่น โดยใสไดพรอมกันทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ นึกดูวาตําแหนง เครื่องหมายจุลภาค (...,...) คั่น โดยใสไดพรอมกันทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ นึกดูวาตําแหนง

 ที่คุณคนหานาจะมีคําวาอะไรบางที่มีความหมายเหมือนหรือใกลเคียงกันแลวใหใสลงไปไดเลย ที่คุณคนหานาจะมีคําวาอะไรบางที่มีความหมายเหมือนหรือใกลเคียงกันแลวใหใสลงไปไดเลย

g
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เลือกประเภทของ Keyword ที่คุณคนหาเพื�อผลลัพธเลือกประเภทของ Keyword ที่คุณคนหาเพื�อผลลัพธ
ที่ตรงใจกวาที่ตรงใจกวา
 หากคุณคนหาดวย Keyword คุณสามารถเลือกไดวาจะคนหาในสวนใดของใบสมัคร เชน หากคุณ

ตองการหาผูจัดการฝายบัญชี คุณสามารถใส Keyword วา “ผูจัดการฝายบัญชี” และเลือกประเภท 

Keyword เปน “เฉพาะตําแหนงลาสุด” ระบบจะไปคนหาเฉพาะเรซูเมของตําแหนงลาสุดที่เปนผูจัดการ

ฝายบัญชีเทานั้น ซึ่งคุณสามารถเลือกไดวาจะเปนเฉพาะตําแหนงลาสุดหรือตําแหนงที่เคยทําก็ได

TipsTips: : คุณควรใชตัวชวยนี้เมื่อคุณตองการระบุชัดเจนวากําลังหาผูสมัครที่มีตําแหนงลาสุดเปนอะไร คุณควรใชตัวชวยนี้เมื่อคุณตองการระบุชัดเจนวากําลังหาผูสมัครที่มีตําแหนงลาสุดเปนอะไร 

 หรือหาผูสมัครที่เคยทําอะไรมากอน ผลการคนหาของคุณก็จะตรงใจมากขึ้น หรือหาผูสมัครที่เคยทําอะไรมากอน ผลการคนหาของคุณก็จะตรงใจมากขึ้น

สําหรับ Tips การ Search เพิ่มเติมของอีกกวา 300 ตําแหนงสําหรับ Tips การ Search เพิ่มเติมของอีกกวา 300 ตําแหนง

ติดตามไดที่ซอฟตแวรติดตามไดที่ซอฟตแวร

5

    Super E-Recruit 

หัวขอ “เคล็ดลับการคนหา”หัวขอ “เคล็ดลับการคนหา”
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ไดรับเรซูเมครบ ไมตกหลนไดรับเรซูเมครบ ไมตกหลน
HR หลายทานอาจคุนเคยกับการดูใบสมัครดวยระบบเดิม คือ ดูผานอีเมล แตคุณอาจไมรูวาคุณอาจได

ใบสมัครไมครบ เพราะอีเมลของคุณอาจจะเต็ม ใบสมัครที่สงมาอาจอยูที่อีเมลขยะซ่ึงคุณไมไดดู หรือผูสมัคร

สงมาแลวแตไมถึง ดังนั้นการดูใบสมัครผานซอฟตแวร Super E-Recruit จึงเปนการดูเรซูเมแบบสมัยใหม 

มั่นใจไดวาคุณจะไดรับเรซูเมทุกใบ อยาลืมวาใบสมัครทุกใบมีความสําคัญ ใบเดียวที่คุณพลาด อาจเปนคน

ที่คุณตองการก็ได

ลดงาน ประหยัดเวลา ไมตองดูใบสมัครทุกใบลดงาน ประหยัดเวลา ไมตองดูใบสมัครทุกใบ
อาจพูดไดวาใบสมัครที่สงถึงคุณทั้งหมดอาจมีคนที่ไมผานมากกวาที่ผานหลายเทาตัว หากคุณดูใบสมัคร

ผานซอฟตแวร Super E-Recruit สิ่งที่จะชวยคุณไดคือ ระบบจะชวยคัดกรองใบสมัครที่ไมตรงคุณสมบัติ

ของคุณออก ทําใหคุณไมตองเสียเวลาดูใบสมัครที่ไมผานเกณฑ ลดงานที่ไมจําเปนไปไดมาก

ประหยัดกระดาษ ลดงานพิมพประหยัดกระดาษ ลดงานพิมพ
คุณไมจําเปนตองปริ้นทใบสมัครที่คุณไดมาทุกใบเพื่อมานั่งคัดกรองคนที่ผาน ใหเลือกปริ้นทเฉพาะใบที่

นาเรียกสัมภาษณเทาน้ัน ดวยวิธีนี้ คุณจะลดไดทั้งแรงงานที่ตองใชและลดคาพิมพ

HR จะไมตกยุค 4.0 และไมถูกแทนที่ดวยเทคโนโลยีHR จะไมตกยุค 4.0 และไมถูกแทนที่ดวยเทคโนโลยี
ในยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 เทคโนโลยีจะมาทดแทนแรงงานคน หากคุณใชซอฟตแวรเปน คุณก็จะเปนนาย 

แตหากคุณใชไมเปน ซอฟตแวรก็จะมาทํางานแทนคุณ อยาลืมวาซอฟตแวรสามารถทํางานท่ีคุณทําไดงายกวา 

และมีประสิทธิภาพมากกวา

จําเปนตองใชเพื่อหาคนในตําแหนงงานยากจําเปนตองใชเพื่อหาคนในตําแหนงงานยาก
หากคุณจําเปนตองหาคนในตําแหนงงานยากหรือตําแหนงเฉพาะทาง คุณสามารถใช Super Search ซึ่ง

อยูในซอฟตแวร Super E-Recruit ได ยิ่งถาหากคุณชํานาญในการใช คุณก็จะรูเคล็ดลับในการคนหา ซึ่งจะ

ทําใหคุณไดคนที่ตองการไดไมยาก

ในกรณีที่คุณตองการประกาศตําแหนงงานดวน ก็สามารถทําไดทุกท่ีทุกเวลาในกรณีที่คุณตองการประกาศตําแหนงงานดวน ก็สามารถทําไดทุกที่ทุกเวลา
อยางทันใจอยางทันใจ
บอยคร้ัง คุณอาจตองการความรวดเร็วในการประกาศตําแหนงงาน และเปนนอกเวลาทําการของ JOBTOPGUN 

คุณก็สามารถแกไขหรือประกาศงานไดดวยตัวเอง ซึ่งทําใหคุณมีความคลองตัวกวา จัดการไดเร็วกวา

มีรายงานใหผูบริหารไดแบบ Real-time เปนมืออาชีพอยางแทจริงมีรายงานใหผูบริหารไดแบบ Real-time เปนมืออาชีพอยางแทจริง
คุณจะรูสถานะของการหาคนไดแบบ Real-time เพราะซอฟตแวรจะรายงานคุณไดทันทีวามีใบสมัคร

เขามาท้ังหมดเทาไหร ตรงคุณสมบัติก่ีใบ นัดสัมภาษณไดก่ีคน มาสัมภาษณก่ีคน ผลสัมภาษณเปนอยางไร และ

รับคนเขาทํางานไดเทาไหร ท้ังหมดน้ีเปนส่ิงท่ีซอฟตแวรสรุปใหคุณไดโดยท่ีคุณไมตองน่ังทํารายงานดวยตัวเอง

ใชซอฟตแวร Super E-Recruit ใหชํานาญ ใชซอฟตแวร Super E-Recruit ใหชํานาญ 
เพื�อลดงาน ลดเวลา ชิงคนเกงไดกอนใครเพื�อลดงาน ลดเวลา ชิงคนเกงไดกอนใคร4

1

2

3

4

5

6

7

หากคุณใชซอฟตแวร Super E-Recruit ชวยคุณทํางาน สิ่งที่คุณจะไดรับคือ
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วิธี ใชซอฟตแวร วิธี ใชซอฟตแวร Super uper E-Recruitecruit
1. Log-in เขาทุกวันจะชิงคนไดเร็วกวา1. Log-in เขาทุกวันจะชิงคนไดเร็วกวา
ในยุคน้ี คุณจําเปนตองเร็วกวาคนอ่ืน หากคุณตองการคนท่ีเกงและดีมารวมงาน เพราะผูสมัครก็มีตัวเลือกหลากหลาย 

ลองคิดดูวาหากผูสมัครสงใบสมัครให 5 บริษัทพรอมกัน แลวคุณเปนคนท่ีเรียกเขากอนอีก 4 บริษัท คุณก็มีโอกาส

ชิงตวัเขาไดกอน ดังนั้น ย่ิงเร็ว ยิ่งไดเปรียบ

2. ใชใหครบทุกฟงกชั่น เพ่ือใหคุณตรวจสอบงานของคุณได2. ใชใหครบทุกฟงกชั่น เพื่อใหคุณตรวจสอบงานของคุณได
การใชไดครบทุกฟงกชั่นจะทําใหคุณตรวจสอบงานของคุณได เพราะคุณจะรูวากําลังอยูในขั้นตอนไหน 

คุณจะมีขอมูลเพียงพอใหวิเคราะห ในตอนแรกคุณอาจจะไมคุนเคย แตจะใหประโยชนคุณไดมากในภายหลัง 

หากไมรูวาจะเริ่มตนอยางไร ใหคุณดูเมนูตามขั้นตอนการทํางานในระบบ ใชไปตามขั้นตอน คุณก็จะเริ่ม

คุนเคยและชํานาญในท่ีสุด 

6 ขั้นตอนงายๆ ในการใชซอฟตแวร ใหไดผล6 ขั้นตอนงายๆ ในการใชซอฟตแวร ใหไดผล
1) สรางหนาประกาศตําแหนงงานของคุณใหดึงดูดผูสมัคร

2) เมื่อไดใบสมัครมาแลว ใชตัวชวยคัดกรองใบสมัครที่ตรงตามความตองการใหคุณ

3) หากเปนตําแหนงงานดวนหรือเฉพาะทาง ใหใช Super Search เปนตัวชวย

4) เมื่อเจอคนถูกใจ ใหนัดสัมภาษณและลงตารางนัดในระบบไดทันที

5) บันทึกผลสัมภาษณ ผาน ไมผาน เพ่ือจัดเก็บเขาระบบ

6) ดูรายงานการหาคนของคุณทั้งหมดเพ่ือสรุปผล โดยสามารถสรุปไดวา ไดรับใบสมัครกี่ใบ ตรงกี่ใบ 

 เรียกสัมภาษณไดเทาไหร นัดแลวมาสัมภาษณก่ีคน ผานสัมภาษณเทาไหร เสนองานและรับเขาทํางานเทาไหร
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CEOCEO คือ  คือ HRHR
เคล็ดลับการเปลี่ยนองคกรใหเปนมืออาชีพ เคล็ดลับการเปลี่ยนองคกรใหเปนมืออาชีพ 
จะสําเร็จไดอยูที่ CEOจะสําเร็จไดอยูที่ CEO

ไมใชยุคที่แคเติมเต็มตําแหนงที่ไมใชยุคที่แคเติมเต็มตําแหนงที่
ขาดหายขาดหาย
แตมันเปนยุคที่ยกระดับคนของเราเพื่อธุรกิจท่ี
ขยายตัวและการแขงขันสูง

การรับคนตองมีตัวเลือก ตองมีการรับคนตองมีตัวเลือก ตองมี
ใบสมัครท่ีสมัครมาเองมากพอ และใบสมัครท่ีสมัครมาเองมากพอ และ
มีตัวเลือกมากพอเพ่ือใหไดคนดีๆมีตัวเลือกมากพอเพ่ือใหไดคนดีๆ
จายเงินเดือนสูงข้ึนก็จะไดรับคนท่ีจายเงินเดือนสูงข้ึนก็จะไดรับคนท่ี
เกงข้ึนไดเกงข้ึนได
บริษัทที่สามารถจายเงินเดือนสูงมักจะเปน
บริษัทที่ในที่สุดเติบโตเปนบริษัทที่ใหญมั่นคง 
ทํากําไรไดดีกวาบริษัทที่จายเงินเดือนตํา คนมี
ฝมือมักมีทางเลือก ถาคุณเปนคนมีฝมือ คุณก็
ตองการบริษัทที่สามารถจายคุณไดเชนกัน

มีตัววัดผลงานท่ีดี มีมาตรฐานมีตัววัดผลงานท่ีดี มีมาตรฐาน
การจายเงินเดือนสูงทําใหบริษัทตองคาดหวัง
กับผลงานที่สูงขึ้น การรับคนก็รับคนที่มีความ
สามารถมากขึ้นทําใหบริษัทในที่สุดก็มีผลงาน
มากกวาคูแขง และบริษัทดําเนินงานไดอยาง
มั่นคง ทํากําไรไดดีกวา

ทุกบริษัทจายเงินเดือนสูงข้ึนไดโดยทุกบริษัทจายเงินเดือนสูงข้ึนไดโดย
• ปรับวิธีเลือกคนมาทํางานใหไดคนที่มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น
• ปรับระบบใหคนที่มีคุณภาพอยูได เชน 
สภาพแวดลอม โครงสรางการบริหาร โครงสราง
การตัดสินใจ การเปดกวางใหโอกาสกับ
ความคิดใหมๆ
• จากยุคเกา แตปจจุบันเปนยุคดิจิตอล เราจะ
ใชมาตรฐานเกาๆ มาเปนบรรทัดฐานสําหรับ
คนรุนใหมที่ทุกอยางอยูในมือถือไดอยางไร 
เพราะฉะนั้นเราตองใหโอกาสลองไอเดียใหมๆ
จากคนรุนใหม

สัญญาณท่ีบอกชัดวานาจะตองรับสัญญาณท่ีบอกชัดวานาจะตองรับ
คนท่ีมีคุณภาพมากข้ึนคนท่ีมีคุณภาพมากข้ึน
• สั่งงานชิ้นหนึ่งตองพูดแลวพูดอีก
• งานแตละช้ินที่ลูกนองทํา ผลงานไมเปนดังใจ 
แสดงวาขาดความสามารถ

เคล็ดลับการรับคนรุนใหมเคล็ดลับการรับคนรุนใหม
• คนรุนใหมไดเงินเดือนเริ่มตนมากกวา เปนไป
ไดถาผูกกับผลงาน เชน ความรู มากกวา 
ไดเงินเดือนสูงกวา และผลงานควรมากกวา
• ตองประคองปกปองเลือดใหมโดยมีจํานวน
พอประมาณ ไมโดดเดี่ยว นอยเกินไป 
ดูแลเปนพิเศษจนกวาจะอยูได มีการปรับ
สภาพแวดลอม ระบบการทํางาน และการ
สอนงาน

“ ธุรกิจทําเงินไดมากกวาน้ี งายกวาน้ี ถาไดคนท่ีมีคุณภาพ ”“ ธุรกิจทําเงินไดมากกวาน้ี งายกวาน้ี ถาไดคนท่ีมีคุณภาพ ”
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การใชเว็บไซตฟรีหรือเว็บไซตราคาถูกมักไมไดผูสมัครที่สมัครมาเอง ตองคนหาจากฐานขอมูล คุณจึงมี
โอกาสไดคนนอยกวา ในขณะที่หากคุณเสียเงินแพงกวา แตไดรับบริการที่ชวยใหคุณไดคน คนที่สมัคร
มาเองก็มีจํานวนมากพอ โอกาสไดคนจึงมีมากกวา การไมไดคนนับเปนเรื่องอันตรายสําหรับธุรกิจ 
สิ่งที่คุณควรตระหนักคือ
1. เมื่อไมมีคนมาทํางาน ธุรกิจเดินตอไดลําบาก หรืออาจกระทบถึงความอยูรอดของธุรกิจก็เปนได 
 ประหยัดเงินคาหาคน แตไดไมคุมเสีย
2. สูญเสียโอกาสในการทํากําไร เชน หากคุณตองการรับ Sales ซ่ึงขายไดเดือนละ 100,000 บาท แตคุณหาคน 
  ไมได เพราะกําลังรอการแนะนําบอกตอหรือติดปาย หรืออาจใชเว็บไซตราคาถูก คุณก็อาจตองใชเวลาหลาย 
  เดือนกวาจะไดคน คุณก็ไมมี Sales ประหยัดเงินคาหาคน แตไดไมคุมเสีย
3. หัวหนางานตองแบงเวลาไปทํางานแทนบางสวน ไมมีเวลาที่จะทํางานในสวนของหัวหนาเองซึ่งสําคัญ 
  และมีมูลคางานมากกวา เชน หากคุณเปนผูจัดการฝายธุรการ แตคุณขาดพนักงานฝายธุรการ คุณก็จําเปน 
  ตองไปทํางานแทนพนักงานน้ัน หากคิดดีๆ คุณกําลังเอาเงินเดือนผูจัดการมาทํางานแทนลูกนอง 
 ประหยัดเงินคาหาคน แตไดไมคุมเสีย
4. การไมมีคนมาทํางานในแผนกหนึ่งยังกระทบแผนกอื่นๆที่เกี่ยวของ ซึ่งทําใหธุรกิจของคุณรวน เชน
 หากคุณไมมีพนักงานสงของ Sales ก็จะขายของไมไดเพราะไมมีคนไปสง ฝายบัญชีก็เก็บเงินไมได 
 คุณก็จะขาดรายไดไป ประหยัดเงินคาหาคน แตไดไมคุมเสีย

เมื่อคิดดูแลว คาใชจายในการหาคนจึงเปนเรื่องเล็กนอยเมื่อเทียบกับประโยชน
ที่ธุรกิจของคุณจะไดรับ

2
ไมเสียเงินสูเสียเงินไมได เพราะประหยัดไดไมคุมเสีย

การใชเครื่องมือ Job Website การใชเครื่องมือ Job Website 
และซอฟตแวรในการหาคนและซอฟตแวรในการหาคน
ยุค 4.0ยุค 4.0

หาคนแลวตองเสียเงินหาคนแลวตองเสียเงิน
คุมไหม?คุมไหม?
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หาคนไดงายก็ชวยใหเราควบคุมลูกนองไดดี

สมัยนี้ Job Website 
เปนศูนยกลางที่ผูหาคนกับผูหางานจะมาเจอกัน

การหาคน คือ การลงทุน

การใชเว็บไซตฟรีหรือลงประกาศแบบราคาถูกอาจ
ไมไดถูกจริงอยางที่คิด

บอยครั้งเราไมกลาตําหนิลูกนองเพราะกลัววาลูกนองจะลาออก ทําใหเสียการบังคับบัญชา การหาคนไดงายจึง

ทําใหไมกลัวคนออก เพราะมีชองทางที่จะหาคนมาทดแทนพวกที่ทํางานไมดีได

หมดยุคหาคนแบบแนะนําปากตอปาก ไมมีแลวคนที่เคยแนะนําตอๆกันมา ปจจุบันเทคโนโลยีกาวไปไกล 

คนไทยมีโทรศัพทมือถือรวมกันกวา 83 ลานเครื่อง เขาถึงอินเทอรเน็ตกวา 40 ลานคน โลกออนไลนกลายเปน

ดินแดนแหงใหมที่ทุกคนเชื่อมถึงกัน ถาไมใชชองทางนี้ก็เทากับพลาดโอกาสและธุรกิจอาจถูกแซงไดงายๆ

ลงทุนทั้งทีตองคุมคา ถามัวแตประหยัด ลงทุนผิดที่ ไดคนผิดงาน เสียทั้งเงิน เสียทั้งเวลา สิ่งที่ขับเคลื่อนธุรกิจ

คือคนทํางาน ดังนั้นหาคนท้ังทีตองหาคนที่ดีที่สุด หากับ Job Website ท่ีคุมคาท่ีสุด บริษัทของคุณก็จะเติบโต

ที่สุดเชนกัน

1. เว็บไซตฟรีหรือเว็บไซตราคาถูก ความจริงแลวจะแพงกวาเว็บไซตที่คุณคิดวาราคาสูง เพราะเว็บไซต 
 ราคาถูก จะถูกไดเพราะโครงสรางของการไดคนที่มักจะเนนใหคุณคนหาใบสมัครดวยตัวเอง ซึ่งแรงงาน 

  เวลาท่ีคุณเขาไปคนหาผูสมัครและชักชวนเขามาสัมภาษณ  แทจริงแลวเปนเงินเดือนท่ีบริษัทจายใหคุณ แตคุณ  

 ตองเอาไปใชคนหาเรซูเม ขอนัดสัมภาษณ ซึ่งคนที่คุณชอบก็นัดไมไดงายเหมือนคนที่สงใบสมัครมาเอง หรือ

 นัดแลวก็อาจไมมา ทําใหคุณตองเสียทั้งแรงและเวลา หากรวมตรงนั้นแลว แนนอนวาราคาในการหาคนมา 

  ทํางานจะแพงมาก เพราะคุณตองคนหาใบสมัครอยูตลอด หากคุณเงินเดือน 15,000 บาท และตองนั่งคนหา

 ผูสมัครท้ังป รวมแลวคุณก็เสียไป 180,000 บาท สําหรับการหาคนโดยท่ีคุณไมรูตัว

2. ในขณะที่เว็บไซตราคาสูงจะเนนใหผูสมัครสงสมัครงานมาเอง ซ่ึงหากเปนของ JOBTOPGUN จะเฉล่ียอยูที่  

 40-60 ใบ/ตําแหนง คุณจึงไมตองเสียเวลาน่ังคนหาใบสมัคร ไมตองน่ังอานเรซูเมทุกใบ เพราะมีซอฟตแวรใหใช 

 ใบไหนไมตรงก็คัดออก ชวยใหคุณประหยัดเวลาไดมาก ไมกินคาแรงเงินเดือนที่บริษัทจายคุณ นัดผูสัมภาษณ 

 ก็งายกวาเพราะสมัครมาเอง อาจจะไมมาสัมภาษณบางแตก็นอยกวาไดมาจากการ Search ดังน้ันจึงพูดไดเต็ม 
 ปากวา แทที่จริงแลว เว็บไซตที่ราคาสูงใชคุมคากวามาก และหาคนก็ไดคน
3. ถาหาคน ไมไดคน คุณจะไดรับความเสียหายมากกวา เงินท่ีคุณคิดวาเสียไปสําหรับคาลงประกาศตําแหนงงาน

 อาจเทียบไมไดกับธุรกิจท่ีเดินตอไดลําบาก สูญเสียโอกาสในการทํากําไร หรือหัวหนาตองแบงตัวเองไปทําแทน

 ลูกนองท่ีออกไป เปนตน

2
3

4

5

การใชเครื่องมือ Job Website 
และซอฟตแวรในการหาคน
ยุค 4.0
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ในยุค 4.0 ในยุค 4.0 
ทําไมตองใชทําไมตองใช
JOBTOPGUNJOBTOPGUN เทานั้น? เทานั้น?

เพราะเรามีฐานขอมูลผูใช 3 ลานคน ใหญที่สุดในไทย1
2
3
4 มีเครื่องมือที่จะชวยใหคุณหาคนไดคนอยางท่ีเว็บไซตอื่นไมมี 

ทําใหคุณเหนือชั้นกวาคูแขงดวย “Super 6”

เพราะเรามี App ที่มีคนดาวนโหลดมากที่สุด เปนอันดับ 1

เพราะเรามีบริษัทที่ประกาศงานกับเรามากที่สุด 
มากกวา 32,000 บริษัท

Super Match

Super Resume Super Search  

Super Partner Super Analysis

Super E-Recruit
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เพราะเรามีฐานขอมูลผูใช 3 ลานคน ใหญที่สุดในไทย1 ครบทุกสายอาชีพ ทุกชวงประสบการณ ทุกระดับการศึกษา
ครอบคลุม 77 จังหวัดทั่วประเทศไทย

 LIKE 
Facebook fanpage

930,000 LIKE
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แผนภูมิวงกลมแสดงฐานขอมูลของ JOBTOPGUN ท่ีครอบคลุม
ทุกความตองการในการหาคนของคุณ

11.51 %

50.95 %

14.05 %

8.35 % 8.10 %

7.10 % 75.47 %
9.12 %

15.41 %

45.96 %26.98 %

11.10 %

5.64 %

10.33 %

8.21 %

30.95 %
28.03 %

15.16 % 17.64 %
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เปรียบเทียบตัวอยางฐานขอมูลแยกตามสายอาชีพของ
JOBTOPGUN.com กับเว็บไซตอื่น

100,000 200,000 300,000 500,000
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ฐานขอมูลใหญที่สุด 3 ลานคน 
ครอบคลุมและตอบทุกโจทยการหาคนของคุณ

 55,886 
 159,804 
 98,480 
 94,855 
 93,647 
 82,167

 
 66,157 
 68,574 
 65,855

 
 63,136 
 61,021 
 53,167 

 
50,146 

 46,823 
 38,365 
 36,552 
 20,240 

1.85%

5.29%

3.26%

3.14%

3.10%

2.72%

2.19%

2.27%

2.18%

2.09%

2.02%

1.76%

1.66%

1.55%

1.27%

1.21%

0.67%

61.77% from 96 other universities

 3,020,862 100%

2.5-2.9
34.50%

38.57%

73.07%

 1,042,197 
 1,165,146 
 2,207,344 

 501,161 
 111,470 
 126,876 
 143,189 
 156,179 
 167,960 
 177,929 
 179,439 
 181,252 
 192,731 
 193,335 
 201,491 
 196,356 
 171,283 
 136,845 
 183,366 

16.59%

3.69%

4.20%

4.74%

5.17%

5.56%

5.89%

5.94%

6.00%

6.38%

6.40%

6.67%

6.50%

5.67%

4.53%

6.07%

 3,020,862 100% 

23.36%

16.59%

30.60%

29.45%

 351,024 
 326,857 
 301,180 
 297,857 
 244,388 
 238,648 
 196,658 
 186,387 
 132,012 
 130,199 
 79,751 
 75,219 
 60,115 
 55,584 
 51,959 
 46,521 

 45,615 
 37,157 
 35,042 
33,532 

 27,188 
 21,448 
 14,198 
 9,063 

 9,063 
 7,854 
 3,625 
 2,718 

11.62%

10.82%

9.97%

9.86%

8.09%

7.90%

6.51%

6.17%

4.37%

4.31%

2.64%

2.49%

1.99%

1.84%

1.72%

1.54%

1.51%

1.23%

1.16%

1.11%

0.90%

0.71%

0.47%

0.30%

0.30%

0.26%

0.12%

0.09%

 2,280,449 
 270,065 

 4,531 
 301,180 
 164,637 

75.49%

8.94%

0.15%

9.97%

5.45%

100%  3,020,862 

 3,020,862 100% 

 1,128,457 
 149,498 
 136,798 
 113,140 
 112,088 
 79,871 
 69,896 
 58,170 
 56,900 
 53,160 
 41,005 
 39,534 
 39,110 
 35,143 
 33,259 
 31,910 
 28,867 
 28,082 
 27,973 
 27,575 
 26,493 
 26,081 

 

37.36%

4.95%

4.53%

3.75%

3.71%

2.64%

2.31%

1.93%

1.88%

1.76%

1.36%

1.31%

1.29%

1.16%

1.10%

1.06%

0.96%

0.93%

0.93%

0.91%

0.88%

0.86%

 3,020,862 100% 

 24,658 
 23,775 
 23,751 
 22,160 
 21,976 
 21,824 
 21,123 
 20,689 
 19,844 
 19,246 
 18,782 
 18,527 
 18,281 
 17,426 
16,848 

 15,545 
15,458 

 15,098 
 14,450 
 13,963 
 13,228 
 13,082 
 12,995 
 12,692 
 12,384 
 12,361 
 11,684 
 11,669 
 11,349 
 11,236 
 10,587 
 10,470 
 9,890 
 9,638 
 9,448 
 9,357 
 9,047 
 8,834 
 7,484 
 7,058 
 6,827 
 6,676 
 6,585 
 6,328 
 6,213 
 6,043 
 6,002 
 5,877 
 5,763 
 5,386 
 5,005 
 4,178 
 3,434 
 3,087 
 2,531 

0.82%

0.79%

0.79%

0.73%

0.73%

0.72%

0.70%

0.68%

0.66%

0.64%

0.62%

0.61%

0.61%

0.58%

0.56%

0.51%

0.51%

0.50%

0.48%

0.46%

0.44%

0.43%

0.43%

0.42%

0.41%

0.41%

0.39%

0.39%

0.38%

0.37%

0.35%

0.35%

0.33%

0.32%

0.31%

0.31%

0.30%

0.29%

0.25%

0.23%

0.23%

0.22%

0.22%

0.21%

0.21%

0.20%

0.20%

0.19%

0.19%

0.18%

0.17%

0.14%

0.11%

0.10%

0.08%
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เพราะเรามี App ที่มีคนดาวนโหลดมากท่ีสุด
เปนอันดับ 12

1
1

ใน
ยุค

 4
.0

 ทํ
าไ

มต
อง

ใช
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O
BT

10:11 PM 80%

1 FROM 10

Account Executive (B/M 0)
TOPGUN Co.,Lt

Industry : Media and Public Relation
Location : Bangkok (Vadhana)

Message My Wish ListSuper MatchSearch

3

Super Match

28,321

Message My Wish ListSuper MatchSearch

3

10:11 PM

1 FROM 10

Account Executive (B/
TOPGUN Co.,Lt

Industry : Media and Public Re

MessageSuper MatchSearch

3

er Match

28,321

Message My Wish Listatch

3

Message My Wish ListSuper MatchSearch

33
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เพราะเรามีบริษัทที่ประกาศงานกับเรามากท่ีสุด 
มากกวา 32,000 บริษัท3

ตัวอยางบริษัทที่ลงโฆษณาผาน JOBTOPGUN
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มีเครื่องมือที่จะชวยใหคุณหาคนไดคนอยางที่
เว็บไซตอื่นไมมี ทําใหคุณเหนือชั้นกวาคูแขงดวย 

ไมตอง Search สมัครมาเอง ไดคนตรงใจ

ตัวอยาง ระบบการทํางานของ Super Match

ระบบจับคูของเราจะสงตําแหนงงานของคุณผาน Super Match ใหผูที ่อยากไดงานสมัครเขามาเอง 
คุณจึงไมจําเปนตอง Search และเก็บเครดิตไวเพื่อใชสําหรับตําแหนงที่หายากจริงๆ

Super Match
Super 1 

66
4

1

2

5

6

3 4
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66

ตัวอยาง Super Resume

วิเคราะหผูสมัครไดลึกซึ้งกวาเรซูเมทั่วไป
ในยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 คุณตองการขอมูลมากกวาที่มีอยูในเรซูเมทั ่วไปเพื่อใหคัดเลือกคนที่ใชได
งายและเร็วขึ้น Super Resume ชวยคุณวิเคราะหผูสมัครไดลึกกวาดวยขอมูล TOPGUN’s Strengths 
(จุดแข็ง) และ TOPGUN’s Aptitudes (ดนตรี กีฬา งานอดิเรก) 
คุณจะเห็นแรงขับ (Drive) ความสามารถ (Talent) ทัศนคติ (Attitude) ของผูสมัครไดอยางที่เรซูเมทั่วไป
ใหคุณไมได

Super Resume

Your Best

100

มีรายละเอียดของ
ผูสมัครท่ีมากกวา 
เห็นภาพความ
สามารถของผูสมัคร 
ไดชัดเจนกวา

3
ความตองการของ
ผูสมัครบอกแรงขับ
วามีเพดานสูงสุดที่
จุดไหน

1

ผูสมัครตองกรอก 
GPA เพ่ือประโยชน 
ในการคัดสรรบาง
ตําแหนง

2

Super 2 



CH
AP

TE
R 

2
มีเค

รื่อ
งม

ือท
ี่จะ

ชว
ยให

คุณ
หา

คน
ได

คน
อย

างท
ี่เว็บ

ไซต
อื่น

ไม
มี ท

ําให
คุณ

เห
นือ

ชั้น
กว

าค
ูแข

งด
วย

 Su
pe

r 6
 

35

ตัวอยาง Super Resume

บอกทักษะความ
สามารถ ซึ่งเปน
ขอมูลสําคัญของ 
Competency-
based hiring

5

ดนตรี กีฬา และ
งานอดิเรก 
บอกตัวตน 
ความถนัด และ
ความสามารถ

6

ทักษะภาษาวัดได
จากผลการทดสอบ
ทีม่มีาตรฐานเทานัน้

4

66
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มีโปรแกรมวิเคราะห Competency ผูสมัคร

ตัวอยาง Super Analysis

จากผลวิจัยรวมกับวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล เรื่อง “ดนตรี กีฬา งานอดิเรก สามารถวิเคราะห 
Competency ของผูสมัครได” JOBTOPGUN จึงสรางสูตรคํานวณและสรางเครื่องมือใหกับ HR ยุคใหมให
วิเคราะหผูสมัครไดลึกกวาเรซูเมท่ัวไป 
HR จึงคัดคนแบบ Competency-based hiring ไดสะดวกและแมนยําข้ึน
หากคุณตองการรับ นักการตลาด คุณตองการคนที่มีจุดแข็งคือชอบการแขงขัน เปนนักคิดเชิงกลยุทธ 
เกงในการวางแผน 
Super Analysis ชวยคุณวิเคราะหได

Super Analysis
Super 3 
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ยกระดับ HR ใหเขาสูยุค Digital 4.0 อยางแทจริิง

ตัวอยาง ซอฟตแวร Super E-Recruit

ถึงเวลาใหซอฟตแวรมาชวย HR ใหทํางานงายขึ้น ไมตกยุค 4.0 และไมถูกแทนที่ดวยเทคโนโลยี
1) สรางหนาประกาศตําแหนงงานของคุณใหดึงดูดผูสมัคร
2) เมื่อไดใบสมัครมาแลว ใชตัวชวยคัดกรองใบสมัครที่ตรงกับความตองการใหคุณ
3) หากเปนตําแหนงงานดวนหรือเฉพาะทาง ใหใช Super Search เปนตัวชวย
4) เมื่อเจอคนถูกใจ ใหนัดสัมภาษณและลงตารางนัดในระบบไดทันที
5) บันทึกผลสัมภาษณวาผานหรือไมผานเพื่อจัดเก็บเขาระบบ
6) ดูรายงานการหาคนของคุณทั้งหมดเพื่อสรุปผล โดยสามารถสรุปไดวา ไดรับใบสมัครกี่ใบ ตรงกี่ใบ 
    เรียกสัมภาษณไดเทาไหร นัดแลวมาสัมภาษณก่ีคน ผานสัมภาษณเทาไหร เสนองานและรับเขาทํางานเทาไหร

Super E-Recruit
Super 4 
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Nutsikarn's Topgun Strengths© 

sommeawbird@gmail.com

  

 

Nutsikarn's Topgun Aptitudes 

and Hidden Competencies©
 

English           
Japanese   
Super Resume
Analysis (GPA.3.0/4) (GPA.3.35/4)

04/08/206 just_am_i@

0251622XX

1yr 1 mth 

2 yrs 8 mths 
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9 mths 
2 company

1 Senior
Accountant   
(Jobtopgun)
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1 jusjust at_am im_i@@04/04/08/08/2062063 y3 yrsrs 
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Senior

English          
Japanese  
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Analysis

Accountant 
(Jo(Jobtopgun)

Accountant
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Accountant
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ตัวอยาง หนาแสดงผลการคนหาผูสมัคร

คนหาคนที่คุณอยากไดจากฐานขอมูลที่มากที่สุด 3 ลานคน
- คนหาคนท่ีคุณตองการไดในฐานขอมูล 3 ลานคน ครอบคลุมทุกสายอาชีพ 77 จังหวัดทั่วประเทศ
- เปดเผยขอมูลใบสมัครครบถวน ใชเครดิต Search นอยกวา JOBTOPGUN เนนใหผูสมัครสงสมัครมาเอง 
  เฉลี่ยที่ 40-60 ใบ/ตําแหนง เก็บเครดิต Search ไวใชสําหรับตําแหนงยากหรือเฉพาะทาง คุณสามารถ    
  ปริ้นทเรซูเมใหนายพิจารณากอน สนใจคนไหน คอยใชเครดิต Search เพื่อเปดดูขอมูลการติดตอและ 
  ไมจําเปนตองใชสําหรับทุกตําแหนง 
  ดังนั้น เครดิต Search ที่ JOBTOPGUN จึงเพียงพอสําหรับการใช ไมจําเปนตองใชเครดิต Search มาก 
  เหมือนเว็บไซตทั่วไป
- ชวยคุณประหยัดเวลา ไมปกปดขอมูลเหมือนเว็บไซตอื่นที่ตองกดไปดูแลวถึงพบวาไมใชคนที่ตองการ

Super Search

1 JTG01220866R000 • 

AutoCAD

2

คัดเลือกผูสมัครไดตั้งแตหนาแสดงผลการคนหา 
เพราะมีขอมูลสําคัญสําหรับการ Screen เบื้องตน 
HR จึงประหยัดเวลา ไมตองกดดูเรซูเมทุกใบ

Super 5 
66
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ตัวอยาง Super Resume ที่ HR จะเห็นกอนใชเครดิต Search

เห็น Super Resume ที่มีขอมูลสําคัญของผูสมัครครบถวนสําหรับการพิจารณา หาก HR สนใจผูสมัคร
คนนี้ จึงจะกดขอดูเรซูเมที่มีขอมูลการติดตอ HR หมดกังวลเรื่องโควตา คนหาไดสบายใจ

66

Your Best

100
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อุ่นใจกับทีมงานช่วยคุณหาคน
ทีมงานมืออาชีพให้บริการครบวงจรด้านการสรรหาบุคลากร โดยดูและให้คำาปรึกษาตั้งแต่เริ่มหาคน

จนกระทั ่งคุณได้คน ช่วยคุณในทุกๆขั ้นตอน ดังนี ้

• ช่วยจัดการหน้าประกาศตำาแหน่งงานและโพสต์ลงบนเว็บไซต์

• ให้คำาปรึกษาเรื ่องการ Match ตำาแหน่งงานกับคุณสมบัติของผู ้สมัครเพื ่อให้คนที ่ HR ต้องการสมัคร 

 เข้ามามากที ่สุด

• แนะนำาเรื ่องการปรับหน้าประกาศตำาแหน่งงานให้สวยและโดดเด่น ดึงดูดผู ้สมัครมากขึ ้น 

• ให้คำาปรึกษาการใช้งานระบบของ JOBTOPGUN เพื ่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด ช่วยเพิ ่มประสิทธิภาพ 

 การหาคนให้ HR เช่น 

 - Super Match

 - Super Analysis

 - Super E-Recruit

 - Super Search

ติดต่อทีม Super Partner ของคุณได้ที่ 02-711-1685

Super Partner
Super 6 

6

SUPER PARTNER



“เราชวยคุณได”

หาคน ใหไดคนสงคราม
ที่ทุกธุรกิจตองพิชิต

02-711-1685 หรือ sales@topgunthailand.com



02-711-1685 sales@topgunthailand.com
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